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En 2022, quels sont les enjeux prioritaires dela
Compagnie Fruitiére ? Comment I'entreprise
y répond-elle ?

La filiere banane, notamment africaine, a subi
les consequences de phénomeénes climatiques
de plus en plus imprévisibles, de tensions
géopolitiques fortes, dans un contexte de reprise
post-Covid et d'inflation forte et généralisée. Les
effets de ces différents événements ont eu des
retombées directes sur le secteur : augmentation
du cout des matiéres premiéres, des intrants,
du fret maritime, etc. L'entreprise a toutefois
maintenu son cap en faveur d'une production
davantage respectueuse des individus et de
I'environnement, en renforcant ses actions
visant a promouvoir le respect des Droits de
I'Homme, en développant ses pratiques agro-
écologiques : réduction de l'usage des produits
phytosanitaires, augmentation de l'utilisation
de matiéres organiques fertilisantes. Elle a de
plus réactualisé son bilan carbone global, parmi
d'autres projets d'impact.

JEROME FABRE
Président exécutif,

i 1* sponsor de la démarche RSE du groupe

Quelles sont les réussites de I'année 2022
dont vous étes plus particulierement fier ?

La Compagnie Fruitiere poursuit son important
chantier de réduction de son empreinte carbone,
notamment a travers l'initiative mondiale SBTi
(Objectifs basés sur la science) portée par le
WWEF, le CDP, le WRI et le Pacte mondial des
Nations Unies, qui propose des trajectoires
de décarbonations sectorielles alignées avec
les préconisations scientifiques et I'Accord de
Paris pour limiter le réchauffement climatique
en dessous de 1.5°C.

Toujours sur le plan environnemental, la Compa-
gnie Fruitiére a renouvelé son partenariat avec
WWF France, confirmant son engagement a
prendre part & la préservation et a la restau-
ration de la biodiversite et a la lutte contre le
changernent climatique en France, en soutenant
linitiative Nature Impact du WWF.

Sur le plan social, la Compagnie Fruitiére a
signé un accord cadre avec 'UITA et TONG
Banana Link, visant & promouvoir le dialogue
social au sein de nos filiales de production. Ceci
se traduit notamment par le renforcement de
compétences des représentants syndicaux sur
diverses thématiques : droits des travailleurs,
négociation collective, santé sécurité au travail,
égalité femmes/hommes, etc.

Sur le plan sociétal, nous avons renforcé nos
liens avec des partenaires associatifs en France
et en Afrique pour lutter contre le gaspillage
alimentaire et contribuer au développement
socioeconomigue des communautes.

Quelles sont les pistes envisagées pour
contribuer a un développement plus durable
de la filiére sur les plans économique, social
et environnemental ?

L'ensemble de nos filiales, indépendamment
du secteur d'activité ou de la localisation
géographique, est engagé dans une démarche
durable. Nous souhaitons renforcer cet
engagement au travers d'objectifs chiffrés, visant
a développer l'impact positif de I'entreprise
sur des thématiques spécifiques telles que
la réeduction des produits phytosanitaires,
l'optimisation des consommations énergétiques,
ou encore |'égalité femmes/hommes,

Nous souhaitons également développer
le 3¢ pilier de notre politique RSE, le pilier
sociétal, en accentuant les partenariats avec
des start-up, des ONG, des associations ou
encore des instituts de recherche, afin de
contribuer davantage au développement des
communautés auprés desquelles nous sommes
implantés.
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La Compagnie Fruitiére
est un groupe fondé

en 1938 a Marseille,
leader en Europe de la
distribution de fruits

et premier producteur
d'Afrique. La Compagnie
Fruitiere est spécialisée dans
la production, le transport

et la distribution de fruits

et légumes. Elle produit,
transporte, fait marir et met
en marché pres de 950 000
tonnes de fruits et légumes
dont environ 830 000 tonnes
de bananes, en Europe et dans
le monde entier. La maitrise
intégrée de I'ensemble

de la filiere, de la production
a la distribution, |ui confere
une efficience opérationnelle
unigue, ainsi que la maitrise
de la qualité des produits
qu'elle distribue. Plus de 62%
des fruits commercialisés par
la Compagnie Fruitiere sont

issus de ses propres plantations.
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PRODUCTION
582 000 tonnes
de fruits et légumes
produites par les filiales
du groupe dont
545 000 tonnes
de bananes

IMPORTATION

243 000 tonnes

de fruits et légumes importées

MURISSAGE

22 mdrisseries
dans 8 pays européens

114 000 tonnes de fruits en

prestation de mdrissage

y

giliales majeuves
de production
en Aprique
PHP (Cameroun)
SCB (Cote d'lvoire)
GEL/GOL (Ghana)
GDS (Sénégal)
88,1% de l'effectif
du groupe

TRANSPORT

9 navires
a disposition des producteurs
et des importateurs

2 lignes maritimes
entre I'Afrique et 'Europe

+ Des activités portuaires
et un réseau de transitaires,
d’agents maritimes
et de manutentionnaires
spécialisés dans les fruits
et légumes

DISTRIBUTION
950 000 tonnes
de fruits et légumes
distribuées globalement dont
827 000 tonnes
de bananes

93 _OOO tonn es
de fruits ot légumes

distribuges en Afrique

dont
86 000 tonnes
de bananes
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Une entreprise
intégrée dans \'ensemble de
\a filiere pour une meillevre
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de \a chaine de valeur
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PAYS-BAS BELGIQUE

Producteur majeur
de bananes certifiees
Fairtrade Max
Havelaar
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CHANGEMENT CLIMATIQUE
& RESILIENCE DES
SYSTEMES AGRICOLES

L'agriculture est la principale
cause et victime du
réchauffement climatique et de
I'érosion de la biodiversité. A
elle seule, elle est responsable
d'environ 20% des émissions de
gaz aeffet deserreet de 70 &
80% de la déforestation dans
le monde. Mais elle est aussi
la principale solution a cette
situation. Elle est particulierement
scrutée par les pays signataires
de la COP 15 qui s'engagent pour
« enrayer et inverser le déclin de
la biodiversité d'ici a 2030 » et
transformer des activités néfastes
sur la natureen:
e récduisant de moitié d'ici 2030 les
risques associes aux pesticides,
» augmentant considérablement
les pratiques agro-ecologiques
respectueuses de la biodiversité,
» déployant des solutions fondées
sur la nature pour réduire
limpact du réchauffernent
climatique sur la nature et aider
nos sociétés a mieux résister a la
montée des températures.
(Source : WWF France).
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TRANSITION
AGRO-ECOLOGIQUE
& AGRICULTURE
BIOLOGIQUE

» Les défis poses a l'agriculture
et au secteur alimentaire

en général sont immenses :
nourrir une population
mondiale avoisinant 10 milliards
d'individus en 2050; adapter
les pratiques au réchauffement
climatique avec une planéte
a +1,5°C et participer a la
réduction de la pauvreté.
Soutenir la transition agro-
ecologigue constitue donc
une urgence et une priorité
mobilisant décideurs pubilics,
secteur privé et acteurs de la
sociéte civile.

La transition agro-écologique
nécessite une reconception
des modeéles de production
et un changement profond
des pratiques sur I'ensemble
des chaines de valeurs.
L'investissement dans

la R&D est primordial

pour accompagner ces
changements.

(Source : IECD)

SECURITE ALIMENTAIRE
DES PAYS PRODUCTEURS
& STRUCTURATION DES
FILIERES

e L'année 2022 a eété marquée par
des phénomeénes climatiques
critiques, des tensions
géopolitiques fortes sur
'ensemble du globe et la guerre
en Ukraine dont les effets ont
des retombees directes sur le
continent africain : hausse du
prix des matieres premiéres
et des intrants. Cette inflation
impose aux acteurs d'innover
pour répondre a ces nouvelles
problematiques : I'agro-industrie
peut jouer un rble important en
apportant de nouvelles solutions
répondant aux enjeux de la
transition.

« Comme nombre de productions,
la filiere banane a subi de plein
fouet les conséquences de
I'instabilité en Europe de I'Est,
tout cela dans un contexte de
timide reprise post-Covid. On
observe ainsi un déséquilibre de

l'offre par rapport a la demande :

explosion du colt des intrants,
dont les engrais, cartons,
plastiques et énergie, fret
maritime encore trés perturbé,

accidents climatiques dans une

tendance de déréglement global.

La filiere doit aussi répondre
aux pressions sociétales pour
un salaire décent, pressions
sociétales qui rattrapent les
enjeux environnementaux pour
notamment une réduction des
intrants dont les pesticides

de synthése.

(Source : CIRAD)

TRACABILITE & QUALITE
DES PRODUITS

La filiere banane subit, comme
d'autres filieres de production
agricole a des fins alimentaires,
les pressions de diverses
origines. Les consommateurs
souhaitent une alimentation saine
et de qualité, les organismes
certificateurs imposent des
normes allant vers plus de
durabilité environnementale mais
aussi sociale, 'Union Européenne
dicte ses exigences en termes,
par exemple, de résidus sur

les produits d'importation en
adéquation avec ses différentes
stratégies « Green deal », « Farm
to Fork », ou encore les futures

« Clauses miroir ».

(Source : CIRAD)

REPARTITION
DE LA VALEUR &
CONDITIONS DE TRAVAIL

Le prix a l'importation des
bananes est descendu en 2021

a son plus bas niveau depuis

dix ans. Les producteurs de
bananes sont de plus en plus
contraints d'accepter des prix
qui ne couvrent pas le colt de
production. L'augmentation du
colt de la vie et de la production,
depuis de nombreuses années,
aggrave encore un peu plus
cette situation. Si en 2022, la
pénurie de fruits sur le marché
bananier européen (mauvaises
conditions climatiques, colts
des intrants) et la dévaluation

de l'euro face au dollar a

permis une hausse des prix a
limportation, cela ne conduit pas
necessairement a la couverture
des colts de production ou a
une augmentation des marges,
la crise inflationniste impactant
tous les maillons de la chaine
d'approvisionnerment, dont les
producteurs, et le rapport de
force restant souvent a leur
désavantage.

(Source : Fairtrade Max Havelaar France)

EGALITE
FEMMES-HOMMES

Les femmes représentent en
moyenne 43 % de la main-
d'ceuvre agricole dans les pays
en voie de développement.
Dans le secteur de la banane,
ces derniéres sont davantage
représentées dans la production
nationale et régionale, tandis que
les hommes ont tendance a étre
plus présents dans le marché
international d'exportation.
L'égalité femmes-hommes

reste donc un sujet important,
notamment au regard des
possibilités d'emploi des
fernmes, de leur autonomisation
et des écarts de rémunération,
mais également en matiére

de santé, de sécurité, de violence
et de harcélement.,

(Source : Forum Mondial de la Banane)

DIALOGUE SOCIAL

La négociation collective
permanente avec les syndicats
des travailleurs indépendants
pour des salaires et des
bénéfices sociaux vitaux pour
tous, et la création de cadres
nationaux sectoriels (accords de
branche); la mise en place de
systérmes de travail strs a travers
des évaluations participatives
(entreprises et représentants
des salarié.e.s) des risques

qui ménent a des controdles
adéquats et qui vont dans

le sens de la transition agro-
écologique ; une meilleure équité
de genre a tous les niveaux

des entreprises. Le principal
levier d'action des entreprises
est 'investissement permanent
(humain et financier), avec des
partenaires de la filiere, dans
cette transition vers un secteur
durable dans tous ces domaines.
(Source : Banana Link)
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o aein de la

La C.ompagnie Fruitiere poursuit
la mise en ceuvre de sa démarche
responsable, gage de la pérennité
de ses activités. Dans I'ensemble
des pays ou elle opére, la
Compagnie Fruitiére a mis en
plqge l.]ne politique volontaire

qui mfcegre le respect des droi’ts
humains, des travailleurs et de
I'environnement.

gst;? r"u:jée‘_:‘ma rche s’est_structu rée d'année
s pour dgvemr une veéritable
= > au service du développement de
reprise et du bien-étre des femme
?Zt des hom.m_es qui 'accompagnent ;
d’itrte stratégie a ete construite a paﬁir
dé\,reeh:)analyse découlant de 40 enjeux de
- grour;péeiweegitvgggagl_e pertinents pour
_ -Le ] importance de ces
enjeux a eté évalué dans le cadre d'
ic;::;nsultatlorw de 23 parties prenaen?egne
désrrlaes et externes, stratégiques pour le
eloppement de la Compagnie Fruitiére.

P/ 6+

|
7 19 9 y » Construction de hopital Saint-Jean X
( de Malte au Cameroun.
~ 2000 -~ premieres certifications: notamment
1SO 14001
- 2001
i
( ' 200'-\ « Adhesion ala plateforme Sedex.
Al 2010 * Adnésion au Forum Mondial
:\, de la Banane.
201 1 ° Déclaration de politique
' de responsabmté sociétale cc_)mmune
201 2 5 toutes les filiales de productlon.
o Publication d'un rapport annuel RSE
l pour ces sociétés.
' 2012 ° Création du Fonds de dotation
Compagnie Fruitiere.
|
( ~ 2012 ° premicres certifications € c?ma;ﬂerce
équitable et agriculture pbiologique.
2013
|
‘ 2019 ° Construction dé rhopital
Saint Jean-Baptiste en Cote d'ivoire.
I 20 16 ° Charte de responsabilité sociétale
1-, pour toutes les sociétés du groupe.
20 e Publication du premier rapport
Développement purable groupe.
e Définition d'une stratégie RSE cornmuné
3 tous les métiers du groupe.
: » Intégration du rapport de vigilance
L 20 2 1 au rapport développement durable 2020.
02 » Renouvellement pour 3 ans
C 2 2 du partenariat avec WWF France.
» Signature d'un accord cadre avec Banana
Link et PUITA portant suf le renforcemer}t
de compeétences des organisations syndlcales.

UNE :
= 1552':2;EGIE REPOSANT SUR 3 PILIERS
GEMENTS DONT LE SOCLE DE BASE

Le Fruit des Femmes
et des Hommes

PROMOUVOIR

des conditions de travail
exemplaires tout au long
de la chaine de valeur

¢ Promouvoir le respect
des proits de I'Homme
: gg}éhorer les conditions de travail
velopper les compétences
et les parcours professionnels
des collaborateurs
* Promouvoir la diversité
. at prévenir les discriminations
d,ur—:ttre en _place une politique
. Etapprqnsnonnement responsable
derir;Lg;!th guant aux conditions
| : :
Ny e tiers intervenant sur

Soc\e de base :gouvevnance et

GOUVERNANCE

- 1 service RSE groupe
rattaché au Secrétaire gé
et au Président exécutif.
=1 communauté de re
irection Générale

de production majeure
ables de la mise en ceuvre
ents sur le terrain.

| « Vigilance »

de difféerents

rattachés ala D
de chague filiale
et respons
des 15 engagem
> 1 groupe de travai

constitué de représentants

services du siege.

bles RSE

Le Fruit de \a tevvre
FAVORISER

une agriculture durable
?t des activités & moindre
impact environnemental

e Poursuivre la mise en ceuvre
de pratiques agricoles plus
. Igtel_spectuegses dg I'environnement
omouvoir la diversification
des cultures
° lntégrer la dimension énergetique
e_t climatique sur et autour des
sm?s f:ie production
° Maltrtse_r I'énergie et son impact
. ;”r,le. climat dans la logistique
antnse_r I'énergie et son impact
. gti;tlie climat dans les mdrisseries
quer un marketing
responsable

DIALOGUE

Dans une démarche

la Compagnie Fruiti

concertation régulier ave
litique active de

s collaborateurs
x, quen externe avec

des ONG, des
n France et a I'étranger.

et méne une po

dialogue avec \es povties

en interne avec se!
et ses partenaires sociau
les clients, les four
institutions publigues &

Le Fruit des
communautes

Renforcer la participation

au développement du tissu
économique local

PPursuivre les actions

d amélioration des conditions
de vie des communautes locales

prenantes

d'amélioration continue,
&tabli un cadre de
c ses parties prenantes

dialogue, tant

] ;
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La politique RSE de la
Compagnie Fruitiéere est
pilotée et coordonnée par une
équipe de responsables RSE
rattachés au Secrétaire général
et au Président exécutif.

Cette équipe s'appuie sur une dizaine
de référents RSE dans les principales
filiales de production, eux-mémes
rattachés a la Direction générale de
ces societés.Les référents RSE sont
responsables de la diffusion de la
stratégie RSE et du déploiement

des plans d'action définis sur leurs
périmetres respectifs. Un cadre
mensuel d'échanges et de partage
de bonnes pratiques a été institué
pour faciliter la coordination entre le
siege et les filiales. Ces différentes
équipes se réunissent physiquement
chaque année a l'occasion d'un
séminaire RSE.
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LE RAPPORT RSE 2022

Leprésentrapportestle 7¢rapport RSE de la Compagnie Fruitiére et couvre
la période du 1 janvier au 31 décembre 2022. Bien que la démarche RSE
concerne toutes les filiales, le périmétre de reporting comprend toutes
les sociétés, pour lesguelles la participation financiére de la Compagnie
Fruitiére est supérieure ou égale a 50%. Les indicateurs présentés dans ce
rapport ont été sélectionnés en fonction de leur pertinence au regard des
enjeux liés a l'activité de la Compagnie Fruitiére et des spécificités de ses
meétiers. Certains indicateurs sont ainsi propres a des activités en particulier,
telles que la production ou la logistique.

Présidence exécutive

Comites I g
éthiques Secrétariat
géneral
R : :
o Directions
’ ﬁ VP QHSE
/ VP Production

Logistique
DRH \.\.
e VP
I &

Distribution
Achats ‘ l

Corvrespon- VP
dants RSE Finances

giliales

CSE/ "(

delequés du .
\ personnel Equipes
commeyciales

Pirection
juridique Divection ’
W l0gistique

Direction
Qualité

[ CLIENTS ]

Réunions commerciales,
consultation de parties
prenantes, réponses aux
questionnaires, audits
RSE commandés par des
clients, rapports RSE,
questionnaires
spécifiques

avr ba. dérarthe RLE

Dans une optique
d'amélioration continue,

la Compagnie Fruitiere
enrichit sa démarche

en associant les parties
prenantes qui sont

de véritables soutiens
techniques et opérationnels

FEDERATIONS
PROFESSIONNELLES

Par ex. Interfel, Afruibana
Partenariats stratégiques et
techniques, expérimentation,
participation a des
travaux d'organisations
professionnelles (membres

Parties

[ mEDIAS ]

Par ex. Fruitrop,
Fresh Plaza
Invitations ponctuelles
de la presse sur nos sites:
communigués et/ou
dossiers de presse,
site internet,
rapport RSE

ASSOCIATIONS LOCALES

Par ex. Fairtrade Max
Havelaar, Banana Link, WWF
France, Ordre de Malte
France, |IECD, Phénix, Bangue
Alimentaire, La Liane,
Rencontres réguliéres,
comités de pilotage :site
internet, rapports RSE, projets
communs, élaboration
et suivi de
plans d'action

| EXPERTS RSE J

Interventions
et échanges lors
d'événements
spécifiques:

rapports d'activités,
comités de
pilotage

Par ex. CIRAD, INRAE
Programmes de recherche

et qui constituent une source e oo prena ntes communs (ACV sociale et

d'informations permanente s d \ A environnementale, agro-écologie,

sur une variété de sujets. ou présidents) e \Qg . dé\éelor?pe-_m_?nt dtu blc?, aru:t:g:ueul
Compagnie e

INSTITUTIONS
PUBLIQUES

Par ex. Commission
Européenne, Ministéres,
Forum Mondial de la Banane,
participation a des groupes de
travail, consultation de parties
prenantes, cofinancement
de projets de développement,
actions conjointes et support
aupres des institutions
internationales

ET S0US-TRAITANTS

Ateliers, réunions
commerciales, partage
de bonnes pratiques,
évaluations, audits, démarche
de certification: événements
spécifiques (ex. visites de
site), brochures, rapports,
plateforme Sedex,
sites internet

Fruitiere

aupres d'écoles

COLLABQRATE_ URS/
PARTE NAIRES

[INVESTISSEURS]

Site internet,
rapports RSE,
questionnaires

Par ex. UITA e
spécifiques

Dialogue avec les salariés,
les représentants du
personnel et les syndicats:
réunions réguliéres,
rapports, affichage,
événements
spécifiques

RAPPORT DEVELOPPEMENT DURABLE 2022 /,/64
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Anlelleoliellen

'?man&.éam * Partenariat avec le Cirad
pour I'innovation agricole durable

. 374 :'; aits et I'amélioration des conditions
R R de vie des communautés
Eton ;
e 1* producteur ;

de bananes d'Afrique \

¢ Leader dans la distribution de
fruits sur le marché européen

Distvibution

La Compagnie Fruitiére distribue
les fruits et Iégumes provenant de
ses plantations et de ses partenaires
producteurs, garantissant la qualité,

Transport

L’entreprise maitrise

La Compagnie Fruitiére Ief anidin |55 ali ransnart la tracab-ilité et Ies- condiliions de
est le 1° producteur et travaille a réduire I'impact produciilon Ses Tt Ies‘;umes
de bananes d'Afrique. climatique de sa logistique. qu'elle met en marche.
vessouvces
Finontiinea W lellecliellen
@ Actionnariat stable ® Maitrise intégrée de la chaine de valeur e Déploiement d'un Systéme informatisé
@ Chiffre d'affaire : 874,4 M€ e 582 000 t. de fruits et légumes produites de production agricole pour une
& Masse salariale : 152 M€ e 949 000 t. de fruits et légumes meilleure tracabilité des bananiers
distribuées

/264

#unmm\%b

+1,9 % de salariés en CDI
+1,6 % d'effectifs féminins
+17,5% de salariés formés
100 % des salariés avec
une couverture santé
compléte

Dialogue social permanent
au profit de I'ensemble des
collaborateurs

® @ 0 @

Leloliornellen Envinornernmerlolea
« Partenariat avec le WWF e Accord cadre avec Banana & 13% de surfaces de
France pour accélérer Link et I'UITA pour renforcer le bananes en bio
les chantiers de durabilite dialogue social et améliorer les e Empreinte carbone
environnementale conditions de travail sur les sites compléte realisée
» Partenariat avec PIECD pour de production sur 'année 2020 et
soutenir la création d'entreprises e 7,3 M€ consacrés a la mise engagement pour une
agroalimentaires locales en ceuvre d'actions RSE dans trajectoire de réduction
les filiales majeures de SBTi a I'horizon 2030.
production

MOrissage :
Consommation
Son réseau de mdrissage est le 5
plus étendu en Europe, avec une L’entreprise promeut une
priorité sur la réduction de la consommation plus durable de ses
consommation d'énergie et les produits en valorisant les pratiques
émissions de gaz a effet de serre. responsables de ses filiales de

Fhumainea

® 23 044 collaborateurs
dont 94,4% en Afrique

e Présence dans 20 pays

@ 4 centres de formation
internes

production et de ses partenaires.

Lelolisnnellea Envinormnemenlalea

® Des relations long terme avec les fournisseurs @ 12 700 ha de surfaces cultivées dont

& De nombreux partenariats durables pour le progrés 10 830 ha pour la banane conventionnelle
de la filiere (WWF France, CIRAD, Banalink, Forum ® 48 700 t. de bananes produites
mondial de la banane, IECD, GIZ, etc.) et labellisées Agriculture Biologique

® Un Fonds de dotation ceuvrant pour un accés a une @ 1369 ha cultivés en agriculture biologique

alimentation durable pour 'homme et la planéete
RAPPORT DEVELOPPEMENT DURABLE 2022 /.5/4,4
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CAMEROUN

Création d'un comité Genre

et autonomisation de la femme
avec pour missions principales
I'élaboration, la mise en ceuvre

et le suivi/évaluation d'un plan
d'action en faveur des mesures de
promotion du travail de la femme au
sein de la filiale de production PHP.

SRR ST,

Remplacement de 80% des lampes
mercure par des LED en station de
conditionnement, pour contribuer a
l'efficience énergétique des installations.

Poursuite du projet avec la GIZ*
articulé notamment autour d'un
plan stratégique de préparation
aux pandémies au profit des
communautés (consultations
médicales, dépistage du VIH,
eéducation a la gestion des finances
dans le foyer, dons d'équipements
de protection personnels...).

« Inauguration de la 1™ créche
d'entreprise de la filiale de
production GEL.

« Finalisation du projet de
construction de logements
dans le cadre du programme
de mesures d'accompagnement
de la banane de I'UE.

« Installation de panneaux solaires
sur les toitures d’'une la station de
conditionnement et d'un entrepot
a Téma.

Création d'un comité Genre composé
de 12 membres, en complément du
comité Femmes crée en 2018.

11 000 tonnes de compost produites
vs 6 000 tonnes en 2021.

* Société allemande pour la coopération
internationale

COTE
D'IVOIRE

e Constitution de 10 comités
« Genre et Egalité »,

e Participation a la rédaction du
nouveau Code de I'Environnement
de la Cote d'lvoire.

s Programnme de sensibilisation
des salariés des différents sites
a la démarche RSE de la filiale de
production SCB.

e Développement d'unités de
production de compost.

* Accompagnement de 57 villages
dans la mise en csuvre du tri
a la source.

» Organisation d'une
opération de sensibilisation
et d'action collective destinée ala
préservation de I'environnement
en collectant et en triant prés de
1000 litres de déchets sur une plage a
Marseille.

« Renouvellement du partenariat avec
la fondation de I'hépital Saint-Joseph
a Marseille, portant notamment sur
la recherche clinique et la réalisation
d'une salle hybride d'opérations.

SENEGAL

Construction d'une deuxiéme
infirmerie et d'une nouvelle cantine
sur le site de M'barigo.

e == N

» Dons de fournitures scolaires auprés
de 14 ecoles élementaires.

* Dons de lampes solaires
et installation de stations
de recharge solaire au sein
de 9 écoles élémentaires.

EUROPE

Organisation du premier challenge
inter-entreprises européennes

a l'occasion de la semaine

de la Qualité de Vie au Travail.

Ce challenge a été proposé en
partenariat avec 'ONG Max
Havelaar France et une entreprise
francaise spécialisée dans

le bien-étre au travail.

Durant deux semaines, vingt équipes
représentant les différents sites
européens se sont affrontées au
travers de différentes activités.
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3. DEVELOPPER |es compétences

et les parcours professionnels des collaborateurs

4 E N G AG E M E N T s PART DES TRAVAILLEURS FORMES
PHP 2020 2021 ‘ 2022
i CAMEROUN 39% | 355% | 60,3%
M AJ E U Rs 2020 | 2021 | 2022
63% 94% 86,9%

T 1. PROMOUVOIR 2020 | 2021 | 2022 ... (""?“

. ; 737% | 84,4% | 86,1%
le respect des Droits de 'Homme

2020 | 2021 2022

Employant 23 044 PART DES DOLEANCES EXPRIMEES el e

AU COURS DE L'ANNEE AYANT FAIT
collaborateurs dans L’OBJET D’UN TRAITEMENT

le monde, dont prées
0 H PHP 2020 | 2021 | 2022

de 95% en Afrique, CAMEROUN el o 8 e

dans des contextes

socio-economiques

trés varies,

la Compagnie Fruitiere 2020 | 2021 | 2022 (100%’-

4. PROMOUVOIR Ia diversité et prévenir

les discriminations

A. EFFECTIF GLOBAL DE FEMMES
2020 2021
100% | 100%

2022 1

........... o/ e, W
100% $00'% PHP 2020 | 2021 | 2022 73
S ISelUNE 145% | 151% | 15,4% b
s'est fixée comme GHANA 78% | 100% | 100% 125092; éozﬁ 22‘;3;!; ...... 239,
ambition fondamentale ) i ; %
: 2020/ | 2021 [ 2022, . 5.0
de promouvoir des % | ok | ook @% 2020 | 2021 | 2022 o
conditions de travail 103% | 11,9% | 1.8%
exemplaires, d'assurer le 5 B 2!
bien-étre et de favoriser 2. AMELIORER Do | 2020 | 2021 | 2022
i ) i 38%
|’épanouissement de ses les conditions de travail - 38,7% 39,5% 32,9%
collaborateurs tout au TAUX DE FREQUENCE DES ACCIDENTS
oo do 5 ehaiie DE TRAVAIL B. EFFECTIF DE CADRES FEMININS
de valeur. PHP 2020 | 2021 | 2022 | PHP 2020 | 2021 | 2022 . (Gaup ...
CAMEROUN 4,9 22 | 43 2% SR 11,0% | 106% | 14% 3
*| o5 données présentées 2020 | 2021 | 2022 ... [ axe 2020 | 2021 | 2022 (550
concernent les 4 filiales 8 2,9 9,7 19% 18,7% | 19,4%
majeures de production en
Afrique, qui emploient 90% 2020 | 2021 | 2022 3 ISW(-CIR 2020 | 2021 | 2022 ! '
T, - T R LS e R e ] [k el B LT L L TR A PP =N
gﬁ;mcﬂfde la Compagnie 53 5.2 13.7 10% [N 103% | 1.8% | 13.5% 12% 16,2%
** Les objectifs 2025 ayant été 2020 2021 | 2022 : i ‘;1' 2020 2021 2022 B
atteints en 2022 une nouvelle 18 U TR 3% : I L _'- 5.9% 6.2% 67% 8%
trajectoire a &t fixde. -
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LES RESSOURCES HUMAINES AU
SEIN DE LA COMPAGNIE FRUITIERE

1,4 % Europe hors

Répartition de L'efrectif

France
global qu 31/12/2022 s 6‘

+1,9% _ =
17 7;3 ;alaﬂése“cni 9 - 1

+1,6% ys 17 401en 20

4 234 femmes salariées

+1.6% vs 4 168 en 2021
3

23 044 collaborateurs
vs 22 690 en 2021 .

Vs 3,0% en 2021 3%

Commerce 2,7% Sy
Holding et Services 1,6% ¢
Logistique 2,4'%

1. Taux de rotation de I'emploi au cours de I'année N (CDI)

2. Part des jours d'absence des salariés entre le 01/01 et le 31/12
({pour les motifs suivants: maladies, accidents du travail et

absences autorisées (payées ou non payées), absences non
autorisées)) divisé par le nombre de jours théoriques travaillés
dans l'année

3. Effectif par téte, contrat direct avec |'entreprise
hommes

saisonniers sous contrat direct)

4, Effectif par téte, contrat direct avec 'entreprise (CDI sous
contrat direct)

A

accidents de trajet, maladies professionnelles, congés sans solde,

(CDD, contrats pro/apprentisage, journaliers sous contrat direct,

1. PROMOUVOIR LE RESPECT
DES DROITS DE L'HOMME

Partout ou elle est implantée, la Compagnie Fruitiére
veille au respect des réglementations locales et inter-
nationales en matiére de droits humains et d'emploi.
Elle est engagée dans une démarche d’amélioration
continue des conditions de travail et du bien-étre
des femmes et des hommes qui I'accompagnent,
autant au sein de ses propres sociétés qu'auprés de ses
partenaires et sous-traitants. La Compagnie Fruitiére
participe activement aux échanges sur le revenu décent
(Living wage) avec |'ensemble des parties prenantes
intéressees.

veiller au respect :
des Droits de | Homme

en particulier des normes internationales
et standards éthiques :

s Conventions fondamentales de POIT

* Code de conduite ETI (Ethical trading initiative)

* Norme de responsabilité sociétale ISO 26000

« Principes du Pacte Mondial des Nations Unies
concernant les Droits de 'Homme, et notamment :

> l'interdiction du travail des enfants ;

> |'interdiction du travail forcé ou obligatoire ;

> la prévention de toute forme de discrimination
raciale, ethnique ou sexuelle ;

> |e respect du droit de négociation collective ;

> le droit du travail ;

> |la protection de l'environnement ;

> la lutte contre la corruption.

Les filiales de la Compagnie Fruitiere
s'engagent a ne pas employer de salariés
agés de moins de 18 ans quel que soit
I'age d'accés a I'emploi fixé par la
réglementation locale.

soins QUX FYUITS:
cot

Des engagements

plantation de "
e d"voitz)

e

volontaires et structuyants

Depuis 2012

Déclaration de Responsabilité
Sociale et Environnementale pour
les sociétés africaines de produc-
tion de la Compagnie Fruitiére.

Depuis 2018

Définition de plans d'action social
par société de production.

RAPPORT DEVELOPPEMENT DURABLE 2022 /4?/64

Pepuis 2016

Charte de Responsabilité Sociale
et Environnementale, applicable
a l'ensemble des filiales de la
Compagnie Fruitiére.

Définition d'une stratégie RSE
applicable a toutes les filiales.



2. AMELIORER

LES CONDITIONS DE TRAVAIL

Toute personne travaillant pour ou avec la Compagnie Fruitiére a droit
a un environnement de travail qui lui assure santé, sécurité et bien-
étre au travail, notamment au travers d'actions de sensibilisation et de

prévention.

Des partenariats durables et fertiles

Bananalink

Banana Link est une coopérative a but non
Bananalink ¢ lucratif basée au Royaume-Uni qui ceuvre pour

un commerce équitable et durable, en particulier dans les secteurs
de la banane et de l'ananas. La Compagnie Fruitiére s'est associée
a Banana Link dans le cadre de projets et de programmes visant

a renforcer la santé et la sécurité des travailleurs, & promouvoir
I'égalité femmes-hommes et & favoriser le dialogue social au sein

de l'industrie de la banane.

Forum Mondial de la Banane
Depuis sa création en 2009, le Forum Mondial de la Banane

': h ?) (FMB), dont la Compagnie Fruitiere est membre actif,

offre un espace multipartite de dialogue, de collaboration

et d'actions entre les principales parties prenantes de la chaine
d'approvisionnement mondiale de |la banane. Le FMB met

en place divers projets pour une industrie de la banane plus
durable, concernant notamment l'atténuation et I'adaptation au
changement climatique, la santé et la sécurité au travail,

les questions des rémunérations décentes et de la répartition
de la valeur ou encore I'égalité femmes/hommes.

Evolution du nombre
des accidents de travail avec arrét
(supérieur ou égal a 24h)

§ R 282
§ [ ] 266
E B 394 2 +481%
20/64

OFEFi¥ un cadve
de tvavail décent

» Qctroi de salaires et d'avantages
sociaux supérieurs aux minimas
sectoriels.

* Amélioration de la qualité de vie,
notamment : accés au logement
ou encore mise en place de
systémes de transports collectifs
jusquaux lieux de travail.

veiller & \a santé et @ la

= s
cécuvité des collobovateuys
Santé globale Evolution du taux de fréquence
* Services de santé et de protection des accidents de travail
sociale pour les collaborateurs
et leurs familles. L'ensemble des N)
salariés de la Compagnie Fruitiere 19 ‘ ——————— WA
bénéficient d'une couverture santé  ©
compléte et sont suivis au travers N
de visites médicales réguliéres, @ - i
en particulier pour les opérateurs N
phytosanitaires des sociétés de 2 — 86N +409%
production. [X] - 6. 2
Prévention des risques et pénibilité 5
» Formalisation d’'une politique de  Evolution du taux

santé et de sécurité au travail.
3 principes fondamentaux :

> la responsabilisation,notamment
par la formation et la sensibilisation ;

> le travail de facon sécuritaire ;
> le travail en équipe.

Aucun collaborateur ne peut intégrer
I'entreprise sans avoir été formé a la
securité dans le cadre de ses activités.

de graviteé des accidents de travail

Z¢Zoe Loz 0coC
o
(@]
2]

R 012 A +48,2%

LE PROGRAMME BOHESI :

renforcer la sécurité des travallleurs de la banane

Depuis 2014, la Compagnie Fruitiere
participe au programme BOHESI
(Banana Occupational Health and
Safety), visantla sensibilisation et la
formation a la santé et a la sécurité
des travailleurs de la banane, en
partenariat avec IDH (gouverne-
ment hollandais), 'UITA (fédération
de syndicats de travailleurs) et
Banana Link (ONG de plaidoyer)
et s'inscrivant dans le cadre des
activités d'une commission du

Forum Mondial de la Banane.
Cette initiative met en outre
l'accent sur I'égalité femmes-
hommes avec |'élaboration de
lignes directrices sur I'emploi sain
et str des femmes dans I'industrie
bananiére.

Ce programme est déployé :
¢ au Ghana depuis 2018

® au Cameroun depuis 2021
& en Equateur depuis 2015

Favoriser \e dialogue social

Respect du droit de ses
collaborateurs de se former ou
de rejoindre toute institution
représentative du personnel

de leur choix (syndicats ou
organisations de travailleurs) et
de s'organiser pour participer a
des négociations collectives.
Respect du réle et des
responsabilités des partenaires
sociaux, et négociation
systématique des questions
d'intérét collectif.

Les accords conclus au sein des
filiales de production concernent
aussi bien les salariés permanents
que les salariés temporaires, y
compris les saisonniers employes
sur les sites.

du personnel
représenté par au
moins une institution
représentative du
personnel (délégué

du personnel, CE,

CSE, représentant des
travailleurs ou syndical,
CHSCT..)

§ de dialogw
Fruitiére,

organisations Ae’ ,
de La filidre, Alnst que L'exp
des représentants des travi
cont autant d'e
& cowstdérer La Compad
transformation NUMAL

alit ¢ aveo les Equipe
La qu alogy
" % Le soutiew @ L@ pare

LoLpati,ow
s de petits productenrs o
érienct trés
atllewrs et
iments de notre pa yte

wie Fruitidre cons
¢ et écologique Ae o sectewr- [ f

Coordinateur inte rnational,

Une collaboration structurante
avec I'UITA

L'UITA* organise réguligrement des
actions de renforcement des capa-
cités des représentants syndicaux
dans les filiales de production en
Afrique. Ce partenariat a contribué
a structurer durablement le dia-
logue social au sein de ces filiales.

* Union internationale des travailleurs de
l'agroalimentaire

Renforcer le dialogue social :
les plateformes syndicales

Au Cameroun et en Coéte d'lvoire,
les différents syndicats sont orga-
nisés en plateformes syndicales
pour permettre une mutualisa-
tion de toutes les forces sociales
et une meilleure structuration du
dialogue au sein des filiales. Ces
plateformes sont des structures
faitieres fédératrices dotées d'une
Charte qui édicte leurs principes
et régles de fonctionnement et
précise les différents organes qui
les composent.

s aw siEg
des skjwdi,wts et des

L : Lr
daws Les disoussions sur L' aven

posttive Lors des formations

des travaillews!
wariat qud, NOUS Encoura
ey ol de la

gcm—t

me Wn act

Alistair SMITH,

Banana Link (ONG)

¢ de Lo Comapagwie

ec en COtE d'IVOLYE,

on ,yndico\ﬁ

Tenue dUNe e
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3. DEVELOPPER
LES COMPETENCES

La Compagnie Fruitiére

place le développement des
compétences et des parcours
professionnels au coeur de sa
politique sociale, quel que soit
le niveau hiérarchique de ses
collaborateurs, leur métier ou
leur localisation géographique.

3 oaxes de management

CULTURE DE LA PERFORMANCE

Pour les métiers de la production, le
groupe a formalisé dés 2016 un Programme
d’Amélioration de la Performance Managériale
(APM) dont l'objectif est de structurer les
processus de formation et de développement
des compeéetences des managers, avec une
évaluation des compeétences et un plan triennal
de développement.

DEVELOPPEMENT HUMAIN

Des centres de formation dédiés aux métiers
de la banane ont été installés dés leur création
sur chacun des sites de production, ouverts aux
salaries non-cadres autant qu'aux opérateurs
nationaux souhaitant se réorienter vers d'autres
fonctions.

POLITIQUE DE LA PORTE OUVERTE
Le manager fait preuve d'ouverture, d'écoute
et d'anticipation.

23/64

Durée moyenne
des formations par salarié

V.

¢

95 (84
e E‘\r?_f‘/l ‘ -1.2%

2020 2021 2022

Nombre de salariés formes

e
10303 13189 o '
G0%) | (=8%) | +17,5% ! e
Sy ’ Ca mpagne "

2020 2021 2022

it Fenf;senribilisqfion SUY les droits
€ pour leg collqborq?eurr

de GEL (Ghanq)

4. PROMOUVOIR LA DIVERSITE
ET PREVENIR LES DISCRIMINATIONS

Essentiellement composée deffectifs masculins (81,6 %), la Compagnie
Fruitiere s'engage a favoriser 'emploi des femmes et s’assure de leur
fournir un environnement de travail str et sain. La Compagnie Fruitiére
applique notamment une politique de tolérance zéro contre toute forme

de discrimination et de violences.
Effectifs féminins

au sein du groupe :

2020 2021 2022

(e |
176%  184%
g \ & . PR

3659 4168 4234

cadres :

2020 2021 2022

2% (237% 3
\"—/ . ’1-3.2;6

101 123 127

enCDI:
2020 2021 2022

s
£

154% 159%
& . N

2588 2759 2841

Emploi des personnes
en situation de handicap

2020 2021 2022

[/.
0,1% “"9!2% . 17,3%
N b Rl

29 49 58

5. ETRE VIGILANT
QUANT AUX CONDITIONS
DE TRAVAIL DES TIERS
INTERVENANT SUR

NOS SITES

Dans le cadre de sa démarche d'achats responsables,

la Compagnie Fruitiére déploie des mesures pour

s'assurer du respect des Droits de I'Homme par
ses fournisseurs, sous-traitants et prestataires.

Des séances de sensibilisation sont regulierement

effectuées pour favoriser la diffusion de bonnes

pratiques au sein de la chaine d'approvisionnement.

s Les filiales exigent que leurs prestataires
s’engagent, a la signature d'un contrat
de travail, a ne pas employer de salariés agés
de moins de 18 ans.

e Des contrdles documentaires sont effectués
pour s'assurer que les prestataires respectent
la réglementation en matiére d'emploi et
notarmment la prise en charge des cotisations
sociales de leurs salariés intervenant au sein
de l'entreprise.

@ Des audits sont régulierement menés sur
le terrain par les équipes RSE et QHSE
auprés des fournisseurs de fruits.

Part des fournisseurs tiers ayant été informés
de la politique RSE de la Compagnie Fruitiére

PHP 2020 2021 20T e 100 %
CAMEROQUN 100% | 100% | 94,9%

2020 | 2021 2022
100% | 100% | 100%

GEL/GOL 2020 | 2021 | 2022 1(56‘96
GHANA 65% | 100% | 100% kit
2020 | 2021 | 2022

& 5% | 20% | 8% (1°°%

6. METTRE

EN PLACE UNE
POLITIQUE D'AP-
PROVISIONNEMENT
RESPONSABLE

La Compagnie Fruitiére s’appro-
visionne en fruits et légumes en
majorité auprés de ses propres
plantations mais aussi auprés
de producteurs partenaires. La
Compagnie Fruitiere renforce sa
démarche d'achats responsables
en adoptant une clause RSE dans
ses contrats commerciaux, avec
l'objectif de couvrir I'ensemble des
fournisseurs majeurs du groupe.

A\V'échelle de \a
Compagnie Fruitieve

Depuis 2016 : 1 clause RSE pour

tous les fournisseurs

@ Garantir le respect des Droits
de I'Homme et la conformité
avec la politique sociale de la
Compagnie Fruitiére.

Au niveau des filiales

Depuis 2019 : 1 plan d'action Achats responsables

e Validation d'un certain nombre d'indicateurs,
exemple : nombre de fournisseurs ayant eu
connaissance de la politique RSE du groupe.

= Validation d'objectifs visant & augmenter
progressivement la part de fournisseurs dont
la démarche éthique est évaluée.

Garantir la tracabilité et Ia qualité des produits

Afin de garantir le respect du cahier des charges
de culture ainsi que la sécurité, I'hygiéne et la
bonne gestion des risques, des plans de suivi
spécifiques sont fréquemment effectués auprés
des fournisseurs, en particulier sur la question
des traitements : des analyses de résidus
phytosanitaires sont par exemple menées sur des
échantillons par des laboratoires indépendants.

Part des fournisseurs tiers évalués
sur leur déemarche RSE

PHP 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 B
I fe M  44% | 50% | 78% 100%
2020 ‘ 2021 ‘ 2022 .. ConS

013% 013% 0,4% -3

GEL/GOL 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 . . 10'592
GHANA 65% | 100% | 100% 100°
GDS 2020 | 2021 | 2022 -
SENECAL 13% | 13% | e e
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3 ENGAGEMENTS
MAJEURS

La Compagnie Fruitiere
a la particularité

d’étre non seulement
producteur de ses
propres fruits sur

2 continents mais aussi
importateur de ceux
de producteurs tiers.

Cela lui donne une double
responsabilité : celle
d’'améliorer ses pratiques
agricoles mais eégalement
de minimiser I'impact
environnemental et
climatique de ses activités
de production, de transport
maritime, de murissage et
distribution des fruits vers
ses clients.

1. POURSVUIVRE

la mise en ceuvre de pratiques agricoles plus
respectueuses de I'environnement via notamment
le développement de l'agriculture biologique et de
pratiques agro-écologiques.

QUANTITES MOYEN NE DE DOSES ACTIVES
D’ENGRAIS DE SYNTHESE PAR HECTARE (KG/HA)
EN BANANES CONVENTIONNELLES

PHP/SCB/ 2020 | 201 | 2022
GEL 860 894 801

QUANTITE TOTALE DE DOSES ACTIVES
DE PESTICIDE UTILISEE SUR LA SURFACE
AGRICOLE UTILE MOYENNE EN BANANES
CONVENTIONNELLES (EN KG DE MATIERE
ACTIVE PAR HECTARE PAR AN)

PHP/SCB/
GEL

2020 | 2021 2022
43,9 42,2 35

2. MAITRISER

I'énergie et I'impact sur le climat dans la logistique.

EMISSIONS DE GES DE L'ACTIVITE TRANSPORT
MARITIME INTERNE (TONNES DE CO,)

2020 2021 2022
301894 315 564 | 319 504

(-8% VS 2022)

3. MAITRISER

I'eénergie et I'impact sur le climat dans les mdrisseries.

PERORMANCE ENERGETIQUE MOYENNE
DES 22 MORISSERIES DU GROUPE (KWH
D'ELECTRICITE CONSOMME PAR COLIS DE
BANANE MORI)

22 2020 ‘ 2021 | 2022 &
DOLIRSLTEY 135 | 1,44 | 1,32 590

(-30% VS 2021)
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AMELIORER
NOS PRATIQUES

AGRICOLES

Consciente des impacts
de ses activités

de production sur
Fenvironnement et sur
la santé humaine, la
Compagnie Fruitiére

a défini des plans

de progrés de ses
pratiques agricoles
adaptés a chaque
contexte agro-
climatique, notamment
la réduction de
'utilisation de produits
phytosanitaires

et fertilisants de
synthése, ainsi que le
développement d'une
agriculture biologique
et de pratiques agro-
écologiques.

26/64

1. REDUIRE L"UTILISATION DE
PRODUITS PHYTOSANITAIRES

Sources majeures de risque et d'impact potentiel
sur la santé et sur le milieu naturel, les quantités de
matiéres actives utilisées (pesticides et fertilisants)
sont suivies dans toutes les plantations. Gréce a la
politique exigeante menée depuis plusieurs années,
les consommations moyennes de pesticides ont
baissé de 17 % en 2022 par rapport & 2021. Le groupe
souhaite poursuivre ses efforts de réduction en se
fixant des objectifs ambitieux pour I'avenir.

de produits de traitement

- +) utilisés en 2022
17 A par rapport a 2021

Une approche partenariale

La Compagnie Fruitiere s'appuie sur ses équipes
d'experts internes mais également sur des ressources
externes provenant d'organisations spécialisés
comme celles du WWF France ou d’instituts de
recherches tels que I'NRAE, le CNRS ou le Cirad qui
meénent des expérimentations dans les plantations
du groupe dans le cadre de contrats de recherche
pluriannuels.

de préci

vicole
9 d'woi\re)

! xa
Traitemen
' pav dréne (cars

Le pamsitisme
chez Le bananter

Le charancon

Ce coléoptére est I'un des
principaux ravageurs du bananier.
Ses larves se nourrissent du bulbe
du bananier pouvant conduire a la
chute de la plante et a des pertes
drastiques de rendement. Ses dégats
sont particulierement importants au
Cameroun et en Cote d'lvoire.

La cercosporiose

La cercosporiose, autre fléau de la
culture du bananier, est une maladie
fongique qui s'attague aux feuilles
du bananier. Elle est causée par

un champignon qui provoque des
necroses et un murissement
précoce des fruits.

sion

Quantité totale de doses actives
de pesticides appliquées entre
le 01/01 et 31/12 par hectare
cultivé, en g/ha
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Des méthodes de
contrdle alternatives

Développement de jachéres assainissantes

avec recours a des plantes de service

Des couverts végetaux mis en place afin de controler
le développement des plantes adventices favorables
au maintien des nématodes parasites du bananier.
Plus de 1 000 hectares ont ainsi eté mis « au repos »
au cours de l'année 2022,

Développement de nouvelles pratiques agro-
écologiques comme les piéges a phéromones
pour lutter contre les charangons

La géolocalisation des piéges par flashage permet
d'identifier précocement les foyers, de visualiser la
progression des populations et ainsi d'adapter le
dispositif de piégeage.

Déclenchement des traitements en fonction

de seulls monitorés

Des suivis trés précis des niveaux d'infestation par
la cercosporiose définis conjointement avec le Cirad
permettent de suivre les dynamiques de parasitisme
et de prendre des décisions raisonnées en matiére
de traitement.

Mise en place de plantes de service sous
bananeraie pour leurs apports multiples au milieu
En Céte d'Ivoire, une collection de plantes de services a
été constituée méthodiquement dans l'objectif d'offrir
des solutions & chague zone en fonction des services
attendus et des contraintes de ces zones. Différents tests
dimplantation ont été menés a la SCB, deux variétés
principales ont été retenues pour un déploiement a
grande échelle et une autre variété 3 la PHP.

Utilisation de produits alternatifs

Contre la cercosporiose, le recours a I'huile minérale,
autorisée en agriculture biologique, doit permettre
de réduire significativement les quantités de matiéres
actives épandues. Plusieurs autres produits de bio-
contréle sont actuellement a I'étude pour réduire et
supprimer dés que possible le recours aux fongicides.

Déploiement de technologies pour

Pagriculture de précision

Apres une période de test concluante, le déploiement
de drones pour le traitement aérien des plantations
est en cours sur plusieurs plantations. Ces drones
agricoles permettent de traiter avec une extréme pré-
cision sans dérive ni risque pour la santé des popula-
tions avoisinantes. Le déclenchement du traitement
peut se faire en journée ou la nuit, sans personne sur le
site et dans les meilleures conditions météorologiques
et sonores.
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Des pratiques de )
gevtilisation vaisonnees

Depuis trois ans, des efforts dans la réduction de 'apport
d'engrais ont été réalisés, en partie grace a l'amélioration
des bases de données concernant les analyses des
échantillons de sols et de feuilles (pH, taux de matiére
organique, taux de chlorophylle, etc.).

Pilotage tnformatisé
de La production agricole

Engagée dans la digitalisation de ses activités, la
Compagnie Fruitiére a lancé dés 2015 le développement
d'un outil de suivi de la production agricole.

Celui-ci contribue a une meilleure gestion de la
recolte et de la production et facilite le diagnostic
agronomique et 'amélioration de la performance
permis par l'agriculture de précision. Cet outil permet
également la gestion des ravageurs, et notamment la
gestion du piégeage des charancons par phéromones
et les observations de la cercosporiose. Par des
observations prises directement au champ et des
reportings appropriés, il constitue un outil d’aide &

la decision puissant permettant de cibler les zones a
traiter/piéger et d'en améliorer l'efficacité.

Plan PRA (Plan d'Amélioration
Agronomligue)

Le plan P2A est un projet d’agriculture de précision
ambitieux ciblant des zones de culture a potentiel
afin de déterminer les ajustements a mettre en

place afin d'en accroitre la productivité. |l implique
une cartographie compléte de tous les secteurs de
production intégrant de multiples données de mesure
(irrigation, rendement, traitements...).

‘s Consolidation des

LA COMPAGNIE ‘
FRUITIERE & LE CIRAD Cirgy
Accélérer la mise en place

de nouvelles pratiques agro-écologiques

Depuis 2019, la Compagnie Fruitiére a intensifié sa collaboration
avec le Cirad (Centre de Coopération Internationale pour le
Développement) avec la signature du programme pluriannuel
B2A (Banane Agro-écologique pour I'Afrigue) visant a accélérer
la mise en place de nouvelles pratigues culturales en agriculture
conventionnelle,

5 CHANTIERS PERSPECTIVES
PRIORITAIRES EN 2022 2023

» Intégration de I'ananas
dans le programme (B3A)

* Intégration de la banane
plantain (100 ha en Céte

# Réduction des pesticides,
en route vers Triple
zéro (suppression des
insecticides, des nematicides

et des herbicides) d'lvoire)

e Evaluation et essais de
nouvelles variétés

o Intégration de nouvelles
technologies (drones,
capteurs, modeéles
agro-climatigues...)

e Optimisation de la
fertilisation minérale

e Restauration de la fertilité
des sols via le déploiernent
de solutions de composts,
d'engrais organigue et de
plantes de service

e Limitation de l'usage de
traitements phytosanitaires
post récolte

itinéraires techniques
agricoles en agriculture
biclogique

2. DEVELOPPER
L’AGRICULTURE BIOLOGIQUE
& EQUITABLE & LES PRATIQUES
AGRO-ECOLOGIQUES

La Compagnie Fruitiére a depuis longtemps mis au coeur
de sa production les démarches d'agriculture biologique
et équitable et confirme sa volonté d'accroitre ses surfaces
en bio par l'installation de nouvelles plantations. Si la mise
en place de l'agriculture biologique n'est pas réalisable
partout, notamment pour des raisons climatiques et de
composition des sols, les productions sous label équitable
peuvent, quant a elles, étre généralisées. La pression
économique croissante et la stagnation de la demande
sur le marché du bio en Europe freinent néanmoins le
développement des surfaces certifiés Bio.

= " Surfaces de production
certifiées biologiques en %

AB de la surface moyenne totale

e ae:  en production pour la banane

2020 2021 2022

Volume de bananes produites
par le groupe issues de parcelles
certifiées biologiques, en tonnes

[ 37 085t

R 43 gsat
FEISE

48 720t A%

€2ZOoT 1c0C 0coc

Crée en 2018, toute la production de Derose est certifiée Bio et Fairtrade
pour I'Europe comme pour les Etats-Unis. Derose est organisée en
4 plantations ayant chacune une station d'emballage sur un total de
600 ha et une production de plus de 20 000 tonnes en 2022.

L'installation de plantations certifiées en Agriculture Biologique s'est
accompagnée au Ghana de la création de stations de compostage pour
pallier le non-recours aux intrants de synthése. L'apport de compost,
généralisé dans nos plantations bio, peut s'effectuer maintenant (selon
la disponibilité) dans les plantations conventionnelles au Ghana et en
Cote d'lvoire et depuis 2022 au Cameroun, ce qui devrait permettre a
long terme de réduire I'utilisation d'engrais de synthése.

RAPPORT DEVELOPPEMENT DURABLE 2022 .24/64
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Des certifications reconnues

.ses - PHP 0844
(Cote d’Ivoire) (Cameroun) (Sénégal)
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Agriculture Fairtrade

Biologique

LES LABELS EQUITABLES

Des garanties environnementales

Les plantations certifiées Fairtrade doivent mettre en place des
pratiques écologiques et agricoles saines, notamment a travers
une gestion responsable de I'eau et des déchets, la préservation de
la biodiversité et la fertilité des sols et une utilisation minimale des
pesticides et des produits agrochimigues. Fairtrade interdit tout
particulierement l'utilisation de plusieurs matiéres dangereuses et de
tous les organismes génétiquement modifiés (OGM).
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3. PRESERVER
LES SOLS, LA BIODIVERSITE
& LES ECOSYSTEMES

Consciente que la biodiversité et plus particulié-
rement celle des sols assure des fonctions essen-
tielles a I'equilibre environnemental, la Compagnie
Fruitiére déploie plusieurs initiatives destinées a
diminuer la pression et a améliorer I'impact de ses
activités sur les écosystémes de ses plantations et
des terres situées a proximité.

Capitaliser sur les
pratiques agro-écologiques

Les pratiques agro-écologiques comme les plantes
de couverture, l'apport de matiére organique ou
la plantation de haies et de bordures favorisent
le maintien de la biodiversité dans les champs et
dans les sols.

Présevrver les
z0nes non cultivées

Si les zones de production ne sont implantées que
dans des zones déja converties a I'agriculture ou
a faible intérét environnemental, des zones non
cultivées en périphérie des plantations sont guant
a elles préservées et non-aménagees.

Aux abords des plantations de GEL/GOL, 800
hectares ont été conservés pour créer une zone
tampon intacte favorable au maintien de la
biodiversité.

Prés de 200 ha de foréts sont protégés a proximité
de la plantation de Zapotal.

Maitriser \es impacts sociaux
et environnementaux

Dans le cadre du partenariat Cirad / Irstea, de nouveaux
projets d'étude ont été menés en 2022 (Analyses
du cycle de vie, impact des produits de traitement
sur la biodiversité des sols...) afin de développer de

nouveaux modeles de mesures des impacts sociaux
et environnementaux de la production de bananes.

LA COMPAGNIE
FRUITIERE
& WWF FRANCE

Depuis 2016, la Compagnie
Fruitiere et le WWEF France sont
engages dans un partenariat
orienté vers une agriculture durable
et davantage respectueuse des
écosystemes. Le partenariat
a été renouvelé pour 3 ans
fin 2022.

UNE FEUILLE DE ROUTE EN 5 AXES :

@ Une sensibilisation & la protection
de I'environnement & destination
des collaborateurs de la Compagnie
Fruitiere et des parties prenantes
externes

e Un accompagnement & la mise en
ceuvre d'une stratégie climat et
carbone ambitieuse

@ Une meilleure prise en compte des
impacts liés a la conversion des
écosystémes naturels

V]
' rrh:" ’;‘L
L s 3a
fr. o -
T o

SR

@ | a mise en place d'un plan de
sensibilisation et de formation des
équipes de la Compagnie Fruitiére
sur la lutte contre le commerce
illégal d'espéces sauvages dans le
transport maritime

@ | a lutte contre les collisions avec les
cétacées en Méditerranée dans la
zone du sanctuaire Pelagos
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REDUIRE LES IMPACTS
ENVIRONNEMENTAUX SUR

L’ENSEMBLE DE

1. PRODUCTION
AGRICOLE

La phase de production agricole
utilise des ressources naturelles
comme l'eau pour l'irrigation et
le lavage des fruits, génére des
déchets (plastiques et organiques)
et des effluents ce qui produit des
impacts sur le milieu, notamment

Améliorer \a
gestion des efFluents

e Traitement biologique des
effluents grace 3 des plantes
filtrantes et par un traitement
physique par degrillage,
décantation et aération.

@ Analyse par des laboratoires
agreés via des préléevements
dans les riviéres et les cours

La disponibilité de matiére
organique localement et les
volumes de matiére organique
nécessaires restent cependant
des facteurs limitants.

o L'optimisation de la
consommation électrique
dans Pactivité de production
est trés directement liee au
pompage de |'eau par des
moteurs électriques pour
l'irrigation en remplacement
progressif des moteurs

Un modele de bilan azoté a thermigques.
éte développé avec le Cirad,
tenant compte des exportations
5 W : Consommation d'électricité

a la récolte, des pertes, et des
restitutions du bananier ainsi

des filiales de production en mwh

Y des émissions de carbone. ; 1
LA CHAINE DE VALEUR SoESTIAnE. s
© Test en cours d'un nouveau que de 'azote apporté par la
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La Compagnie 1 Pvoduction m m
Fruitiére entend

diminuer 'impact

global sur > Réduive

Fenvironnement la consommation
) d'eau

de I'’ensemble

de ses activités > Améliover

de production,
de mdarisserie et s
de logistique, > gg::t-ir;:]ser
notamment en matiére des Hankipts
d’émissions de gaz g o

’ > Réduire

la gestion des
effluents

a effet de serre, de [ostaniEsiong
consommation des de gaz a effet
ressources et de de serre

gestion des déchets.

> Limiter
la consomation
d'éléctricité

> Réduire
les émissions
de gaz a effet

> optimisey
la gestion des

112 millions m? ,
d'eau consommae en g?z :
-1% par rapport a 20

Reduive \a

consommation deau

e Mesures précises des besoins
des plantes tout au long de
lannée.

o Systémes d'irrigation optimisés
(micro-aspersion, goutte & goutte)
et déploiement progressif de
systémes d'irrigation automatises.

¢ Evitement des eaux de forages
afin de ne pas exploiter la
nappe phréatique dédiée ala
consommation humaine.

Un partenariat a été mis en place en
2022 avec une société spécialisée
dans le déploiement de techniques
innovantes d'arrosage automatisé.
5% des surfaces en production sont
aujourd’hui équipées de ce nouveau
systéme et l'objectif est de le déployer
progressivernent en plusieurs années
sur toutes nos plantations. Cet outil
d'agriculture de précision va per-
mettre de rendre la consommation
d'eau plus efficiente au plus prés des
besoins réels de la plante.

systéme innovant de
purification des eaux de
lavage dans le but de les
réutiliser.

optimiser \a
gestion des déchets

® Organiques : Compostage et
réutilisation dans la production
ou par des tiers.

* Emballages (palettes,
cartons) et plastiques :
reemploi ou transfert vers
des filieres spécifiques de
traitement ou de recyclage
agreées.

Réduive \es émissions
de 9oz O effet de sevve

© Objectif de réduction
progressive des quantités
d'engrais utilisées sur toutes les
filiales (notamment azotés).

En 2021, des stations de
compostage et d'engrais
organiques ont été construites a
la PHP et a la SCB, ce qui devrait
permettre 8 moyen terme de
réduire le recours a des engrais
de synthése.

. 5 A s [\
minéralisation du stock d'humus S ‘ R s 260
dans le sol. Des analyses =

pointues des intrants organiques

utilisés actuellement permettent S ‘ R 53 88T +1%
de mieux appréhender la part N

d'azote directement disponible

pour la plante et celle qui sera

stockée dans 'humus.
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2. LOGISTIQUE ET TRANSPORT

Le transport et la logistique sont les principales
sources d'émissions de gaz a effet de serre parmi
les différentes activités de la Compagnie Fruitiére.
C'est pourquoi, la filiale de transport maritime du
groupe s'est engagée dans une politique de réduction
de ses émissions, en cohérence avec les objectifs de
I'Organisation Maritime Internationale.

Rédvuive les émissions
de 9az O effet de sevve

e Réalisation d'un bilan carbone transport
maritime annuel

e Adaptation des rotations maritimes entre
I'Afrigque et I'Europe

e Conversion progressive des engins de
manutention sur les ports a I'électrique

Le transport maritime

Si I'Organisation Maritime Internationale (IMO) a fixé
des objectifs de réduction des émissions de GES
(- 40% de 2008 a 2030), AEL (Africa Express Line),
la compagnie maritime du groupe, semble pour l'instant
en ligne avec ces objectifs et I'engagement SBTI du
groupe. L'organisation de la flotte maritime du groupe
est en constante évolution afin d'optimiser les taux de
remplissage des navires et la vitesse de navigation.

En 2023, les 4 navires Jumbo de la ligne Atlantique
vont étre mis en cale pour rénovation avec notarmnment
le nettoyage de la coque et I'application d'un nouveau
revétement de surface qui permettra d'économiser du
carburant. Un 5% navire va également étre intégreé sur la
ligne Méditerranée qui permettra de réduire la vitesse et
donc les émissions de CO, tout en maintenant la qualité
de service offerte. Le groupe est également trés attentif
a l'évolution des différentes nouvelles sources d'énergie
possibles dans l'organisation de sa flotte future. C'est
un élément déterminant de la réduction de I'empreinte
de cette activé a l'avenir.
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Consommation de fioul lourd
de la filiale AEL en milliers de tonnes
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3. MORISSERIES

Avec une production de déchets relativement faible, les émissions de
gaz a effet de serre restent le principal point d'amélioration de I'impact
environnemental des activités de marissage du groupe. Les émissions
étant liees essentiellement a la consommation électrique du processus
(ventilation et contréle de la température), les efforts sont réguliérement
mis sur I'amélioration de cette activité depuis plusieurs années.

de borarea

mdries en 2022 dans 8 pays

(France, Espagne, Portugal, Grande-Bretagne, Hongrie,
Pays-Bas, Italie et Roumanie) en hausse de 4% par rapport a 2021.

Performance énergétique moyenne des mdQrisseries du groupe
en KWh consommeés par carton de bananes mdries

S Emo1ss O EERae § R 132 Y ex
o -

Limiter \a consommation d'électricité

Un audit énergétigue de tous les sites
du groupe a été réalisé en deuxiéme
partie d'année 2022 avec des
cabinets indépendants. Un certain
nombre d'actions d'optimisation ont
été mises en place dés 2022 avec
une poursuite en 2023 comme par
exemple la signature de contrats
de maintenance en France et en
Italie, la mise en place de contrats

d'entretien des évaporateurs des
chambres de mdrissage ainsi que
la mise en place de nouveaux
systéemes de variateurs de fréquence
comme a Lisbonne en 2022,

Tous ces investissements en
rénovation des sites permettent
d'optimiser immédiatement la
consommation électrique des sites.

Un parc en renouvellement permanent

En 2023, l'optimisation des
consommations électriques et la
réduction de la consommation
de fluides frigorigénes va se
poursuivre avec la mise en place de
nouvelles murisseries a Bucarest en

Roumanie, et a Séville en Espagne,
ainsi gu'avec la rénovation des
sites de Lyon et de Bordeaux qui
vont bénéficier de systémes de
réfrigération innovants a trés faible
émission de GES.

Empreiwte carbowne

Un bilan sur I’ensemble de la filiere

En 2022, la Compagnie Fruitiére a fait réaliser par la société
EcoAct le bilan carbone de ses activités selon la méthodologie
internationale GHP Protocol. Sur la base de cette empreinte
2020, la société a soumis une trajectoire volontaire de réduction
volontaire de ses émissions a I'norizon 2030 auprés du SBTI

Scope 1
353204T47 %

dans le respect des accords de Paris.

GHG Protocol 2020
Resultats par spheve

Total

346 599 744 556

350000 jr tonnes téq CO,
300000 |-
250000 f-

198 278
200000 b 170 545
150000 f-
100000
50000 = 27 866
|*——I 1268
0 A

Logistique Production Distribution Services Holding
46 % 27% 23% 4% <1%

Repartition par scope
émissions de GES en 2020 (téq CO)

Scope 2
29453 T4 %

Scope 3
361897 T 49 %
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la participation au développement du tissu les actions d’amélioration des conditions de vie
économique local. des communautés locale.

NOMBRE DE PRODUCTEURS PARTENAIRES NOMBRE D'ASSOCIATIONS LOCALES

PARTENAIRES (SANTE, EDUCATION, AIDE ALIMENTAIRE,
URGENCES HUMANITAIRES, SANITAIRES, ACTIVITES
SPORTIVES, CULTURE...)

2020 | 2021 ‘ 2022
2 2 2

) 2020 | 2021 | 2022

2020 | 2021 ‘ 2022 4 ‘ 4 ‘ 3
La Compagnie Fruitiére % % 23

inloie, ; 2021 | 2022

déploie, depuis de 2020 z0m | 2022 | %52 | %%
nombreuses années, un 3 | 2 5

ensemble d'initiatives 2021 ‘ 2022

visant a promouvoir le 2020 | 2021 ‘ 2022 ‘ 4 4
dynamisme économique 9 il &

et I'entrepreneuriat local, s o e ‘ 20321 ‘ 20422
afa_vonser des pratiques 210 | 300 ‘ 300

agricoles plus durables = ‘ 2021 ‘ 2022

aupres de producteurs cDC 2020 | 2021 ‘ 2022 o 3
locaux, ainsi qu'a améliorer faAUR 10 | 100 | 25

les conditions de vie des Bk EEET i ‘ 2(121 ‘ 20122
communautes. OUGANDA 175 | 250 ‘ 300

‘ 2021 ‘ 2022

5 4

‘ 2021 ‘ 2022

31 37

‘ 2021 ‘ 2022

3 3
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en s'appuyant notamment
sur un partenariat de longue
date avec I'Institut
Européen de Coopération
et de Développement
(IECD) et sur ses propres
filiales spécialisées dans

la distribution de fruits et
léegumes en Afrique : Océana,
Agro Sourcing Logistics,
Pure Grow Africa ou la Clé
des Champs.

35/64

Class M mmmiﬂ

UNE FILIALE POUR LE DEVELOPPEMENT
ECONOMIQUE LOCAL

Créé en 2011 a Marseille, classM, cabinet d'études et
de conseil opérationnel en Afrique, a rejoint la Com-
pagnie Fruitieére en 2017. || accompagne ses clients
dans leurs projets de croissance et de diversification
et dans leurs enjeux d'impact par le déploiement de
politiques sociétales orientées vers le développe-
ment économique local.

La C\é des Champs (CDC)
et Pure Grow Agrica (PGA)

CONSOLIDER LES RESEAUX AGRICOLES

= 2 sociétés de commercialisation et de
distribution de produits maraichers +1 réseau
de 350 agriculteurs partenaires indépendants.

Des solutions concrétes et adaptées aux besoins
des producteurs :

contréle du respect du cahier des charges
controles phytosanitaires

« assistance technigue terrain
préfinancement de campagne (micro-crédit)
débouchés commerciaux

SL

A SL Agro Sourcing Logistics

ASL (Agro Sourcing Logistics) emploie 65
collaborateurs 3 Bafoussam, dans I'Ouest du
Cameroun, principal bassin

de production agricole du pays.

Plus de 300 agriculteurs de la région participent au
projet en fournissant des fruits et légumes & ASL qui
les achemine a travers le Cameroun et au Gabon.
Les producteurs locaux sont accompagnés par des
agronomes d'ASL dans la mise en ceuvre de solu-
tions concrétes et adaptées a leurs besoins.

ASL, un impact local positif durable a travers :

+ Un suivi de la production, accompagnement
dans la mise en oeuvre d'itinéraires techniques.

' Sa participation a la création d’emplois
a Bafoussam. Le réseau ASL est actuellement
composé de 300 producteurs, 50 agréeurs
villages (agents de liaison), 20 prestataires
transport, 10 fournisseurs d'intrants homologués
et divers fournisseurs d'emballages.

Les agriculteurs sont ainsi certains de vendre
leurs productions & bon prix, fixé a I'avance. Cela
leur évite de dépendre des fluctuations des prix
du marché.

[ zoom
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Semeurs daignir

Au Cameroun, le secteur informel représente plus
de 90% des emplois!. Les petites entreprises qui
le constituent sont souvent a faible valeur ajoutée
et peu viables; sans appui, elles n'ont pas de pers-
pectives de survie ou de croissance.

C'est dans ce contexte que I''ECD a lancé le projet
TRANSFORM au Cameroun en 2015, un proces-
sus qui soutient les entrepreneurs agoalimentaires
dans le lancement et la structuration de leur activi-
té. Le projet a également été lancé en Cote d'lvoire
en 2016.

Avec l'appui de la PHP au Cameroun et de la
SCB en Cote d'lvoire, ces centres mettent du
matériel professionnel a disposition des entre-
preneurs pour leur permettre de créer et de
produire des produits finis locaux, directement
commercialisables.

Un laboratoire en milieu urbain, & proximité du
marche et des entrepreneurs, a ensuite éte crée en
2022 & Douala (Cameroun) afin de permettre aux
entrepreneurs ainsi accompagnés d'y mener leur
R&D avec I'appui technique d'un ingénieur agroa-
limentaire. Un laboratoire sera également installé a
Abidjan (Céte d'lvoire) en 2023.

(1) Source : Organisation Internationale du Travail, 2017
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IMPACT DE
TRANSFORM :
2015-2022

accompagnés
dans I'agroalimentaire

créés par les entreprises
accompagnees

des porteurs de projet
accompagneés ont lanceé
leur entreprise

des entreprises en suivi
de performance ont
augmenté leur chiffre
d'affaires

d'intervention

\\"“'ﬁ‘t‘?

' ' Forts de ces dermiéres années de partenariat entre
L'1ECD et La Compagnie Fruitiére, nous désirons
pérenmniser cette relation gagnant-gagnant gqui
viendrait accompagwer Le développenent et L'évolution
des programames de formation et d'accompagnenent de
LIECD aw Cameroun et en Cote d'voire.
Cest pourgquol nous souhaitons bnserire nwotre
partenariat dans La durée afin de nous donner La
visibilité nécessaire et ainsi améliorer ew continue
Limpact de wos actions aw service des personines
bénéficiaives. [}

YVES AHNER,
Directeur des opérations de I'lECD
en Afrique subsaharienne
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Lutte contre les maladies
infectieuses
Sessions de sensibilisation sur
site, dans les hopitaux ou dans
les villages.
Campagnes de dépistage
et de vaccination.
Distribution de matériel adapté
a la prévention des maladies.

Amélioration de Paccés aux soins

construits & proximité des sites
de production (Cameroun et
Coéte d'lvoire) en partenariat
avec I'Ordre de Malte France et
ouverts a tous.

cliniques, cabinets médicaux,
infirmeries, maternités

et dispensaires accessibles, selon
le site, aux travailleurs, a leurs
familles et aux riverains.

L'acces O \'eau potable

Contribution au financement
d’infrastructures essentielles et a
des programmes d'accés a l'eau
potable et & I'électricité.

au Cameroun (maternelle a la
Terminale) et en Cote d'lvoire
(maternelle au primaire), ouvertes
a tous.

Financement

des frais et services scolaires
(scolarité, fournitures, transport,
cantines, bourses d'étude).

. ; '
Sénégal

Développement
d'un programme
de promotion ®
& l'éducation et
d'une « Journée
de I'Excellence »
{prime aux
meilleurs éléves)
en partenariat
avec I'lEF de
Saint-Louis

Cite
A lveine

Construction

et réhabilitation
de forages et de
chateaux d'eau

Mise en place d'un
réseau d'adduction
et de distribution
d'eau potable

Gratuité des frais
de scolarité et

du transport des
éléves (maternelle
et primaire)

NORME GR

Cormersun

Organisation

du transport
scolaire gratuit et
prise en charge
des frais de
fonctionnement
du Complexe
des Tisserins

GRI2:
Eléments
d'information

@&mxx générale 2021

Financement de

bourses d'études

au profit

d'enfants de

collaborateurs

Construction
d'une créche
d'entreprise
(projet Prime
Fairtrade)

é’/

- e .
ELEMENT DINFORMATION

2-1 Détails sur l'organisation

2-2 Entités incluses dans le reporting de durabilité de l'organisation

2-3 Période, fréquence et point de contact du reporting

2-6 Activités, chaine de valeur et autres relations d'affaires

2-7 Employés

2-12 Réle de 'organe de gouvernance le plus élevé dans la supervision de la gestion des impacts

2-13 Délégation de la responsabilité de la gestion des impacts

2-14 Role de l'organe de gouvernance le plus élevé dans le reporting de durabilité

2-15 Conflits d'intéréts

2-16 Communication des préoccupations majeures

2-17 Connaissance partagée de l'organe de gouvernance le plus élevé

2-22 Deéclaration sur la stratégie de développement durable

2-23 Engagements politiques

2-24 Intégration des engagements politiques

2-25 Processus de remédiation des impacts négatifs
2-26 Mécanismes permettant de demander conseil et de soulever des préoccupations

2-27 Conformité aux législations et aux réglementations

2-28 Adhésions & des associations

2-29 Approche de l'engagement des parties prenantes

2-30 Négociations collectives

- -_——

LOCALISATION DANS LE RAPPORT

+ La Compagnie Fruitiére en bref p.4
* 5 métiers p4

* Gouvernance et organisation de la RSE p.10

* Gouvernance et organisation de la RSE p10
+ Compagnie Fruitieére p.60

+ La Compagnie Fruitiére en bref p.4
« 5 métiers p.4
* Notre chaine de valeur pJ2-13

* Notre chaine de valeur p, 12-13
* 4 engagements majeurs p.17
+ Les ressources humaines au sein de la Compagnie Fruitidre p18

+ Edito du Président exécutif p.3
* Gouvernance et organisation de la RSE pl0
+ Plan de vigilance p.47-59

+ Edito du Président exécutif p.3

* La RSE au sein de la Compagnie Fruitizre p.8
« Gouvernance et organisation de la RSE p.l0
* Plan de vigilance p.47-59

* Promouvoir le respect des Droits de 'Homme p.19
+ Plan de vigilance p.47-59

» Edito du Président exécutif p.3
* La RSE au sein de la Compagnie Fruitiere p.8
+ Plan de vigilance p.47-59

* La RSE au sein de la Compagnie Fruitiére p.8-9
* Gouvernance et organisation de la RSE pl0
* Plan de vigilance p.47-59

« Edito du Président exécutif p.3

* Une stratégie RSE reposant sur 3 piliers et 15 engagements p.9
* Promouvoir le respect des Droits de I'Homme p17

« Lutter contre la corruption p.21

+ Le transport maritime p.34

+ Plan de vigilance p.46-59

+ Plan de vigilance p.56-57
* Mécanisme d'alerte p.59

* Le transport maritime p.34
+ Plan de vigilance p.46

* Parties prenantes pl
* Des partenariats durables et fertiles p.20
* Favoriser le dialogue social p.21

+ Parties prenantes p.Il
* Plan de vigilance p.46

* Favoriser le dialogue social p.21
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NORME GRI

GRI 3 : thémes
pertinents 2021

Norme thématique
GRI 201 : performance
économigue 2016

Norme thématique
GRI 203 : impacts
économicgues indirects
2016

GRI 301 : matieres 2016

Norme thématique GRI
302 : énergie 2016

Norme thématique
GRI 303 : eau et effluents
2018

Norme thématique GRI

ELEMENT D'INFORMATION

3-1 Processus pour déterminer les thémes pertinents

3-2 Liste des thémes pertinents

3-3 Gestion des thémes pertinents

201-1 Valeur économique directe générée et distribuge

203-1 Investissements dans les infrastructures et mécenat

203-2 Impacts économigues indirects significatifs

301-1 Matiéres utilisées par poids ou par volume

301-2 Matiéres recyclées utilisées

301-3 Produits et matériaux d'emballage valorisés

302-1 Consommation énergétique au sein de l'organisation
302-4 Reduction de la consommation énergetique

303-1 Interactions avec I'eau en tant que ressource
partagée

303-2 Gestion des impacts liés au rejet d'eau
303-3 Prélevement d'eau
303-4 Rejet d'eau

303-5 Consommation d'eau

LOCALISATION DANS LE RAPPORT NORME GRI

+ La RSE au sein de la Compagnie Fruitiére p.8
+ Une stratégie reposant sur 3 piliers et 15 engaments p.9
* Plan de vigilance p.46

Norme thématique GRI

. j q | t pl le p.6-7 it
Les enjeux au carrefour d'un développement plus durable p.6 305 : émissions 2016

* Une stratégie reposant sur 3 piliers et 15 engagements p.9
+ Cartographie des risque p.48
= Description des risques p.49-54

+ Les enjeux au carrefour d'un développement plus durable p.6-7
+ La RSE au sein de la Compagnie Fruitiére p.8

* Une stratégie reposant sur 3 piliers et 15 engagements p.9

* Plan de vigilance p.46-59 Norme thématique GRI

306 : déchets 2020

+ La Compagnie Fruitiére en bref p.4

+ Motre chaine de valeur p.12-13
Norme thématique GRI
401 : emploi 2016

+ Notre chaine de valeur pJ12-13

= S'ancrer positivement dans les territoires d'implantation p.36

+ 2 engagements majeurs p.37

* Renforcer la participation au développement du tissu économique local p.38-39

+ Amelicrer les conditions de vie des communautés locales p.40

« 3 engagements majeurs p.25
+ Améliorer nos pratiques agricoles p.26-28
+ Indicateurs environnementaux p.45

* Réduire les impacts environnementaux sur I'ensemble de la chaine de valeur p.32-35 t _
Norme thématique GRI

403 : santé et sécurité

* Indicateurs environnementaux p.45 :
AMLELES il au travail 2018

+ Réduire les impacts environnementaux sur I'ensemble de la chaine de valeur p.32-35

* Indicateurs environnementaux p.45

= Réduire les impacts environnementaux sur I'ensemble de la chaine de valeur p.32-35
* Plan de vigilance p.46-59

+ Réduire les impacts environnementaux sur l'ensemble de la chaine de valeur p.32-35
+ Plan de vigilance p.46-59
+ Indicateurs environnementaux p.45

Norme thématique
GRI 404 : formation
et éducation 2016

- - ¥

ELEMENT D INFORMATION
305-1 Emissions directes de GES (Champ d'application 1)
305-2 Emissions indirectes de GES (Champ d'application 2)

305-3 Autres émissions indirectes de GES
(Champ d'application 3)

305-4 Intensité des émissions de GES

305-5 Réduction des émissions de GES
306-2 Gestion des impacts significatifs liés aux déchets

306-3 Dechets générés

401-1 Recrutement de nouveaux employés
et rotation du personnel

403-] Systeme de gestion de la santé
et de la sécurité au travail

403-2 |dentification des dangers, évaluation des risques
et investigation des événements indésirables

403-3 Services de santé au travail

403-4 Participation et consultation des travailleurs
et communication relative a la santé et a la sécurité au travail

403-5 Formation des travailleurs a la santé
et a la sécurité au travail

403-6 Promotion de la santé des travailleurs

403-7 Prévention et réduction des impacts sur la santé
et la sécurité au travail directement liés aux relations
d'affaires

403-8 Travailleurs couverts par un systéme de gestion
de la santé et de la sécurité au travail

403-9 Accidents du travail

404-1 Nombre moyen d'heures de formation
par an par employe

404-2 Programmes de mise a niveau des compétences
des employés et programmes d'aide a la transition

LOCALISATION DANS LE RAPPORT

+ Réduire les impacts environnementaux sur I'ensemble de la chaine de valeur p.32-35

+ Indicateurs environnementaux p.45
+ Plan de vigilance p.51-52

+ Réduire les impacts environnementaux sur I'ensemble de la chaine de valeur p.32-35 :

« Indicateurs environnementaux p.45
* Plan de vigilance p.55-58

+ Indicateurs environnementaux p.45

+ Les ressources humaines au sein de la Compagnie Fruitiere p.18

« Veiller & la santé et & la sécurité des collaborateurs p.20

+ Veiller & la santé et a |a sécurité des collaborateurs p.20
« Plan de vigilance p.48-50

* Le programme BOHESI : renforcer la sécurite des travailleurs de la banane p.20

+ Veiller a la santé et a |a sécurité des collaborateurs p.20

« Etre vigilant quant aux conditions de travail des tiers intervenant sur nos sites p.23

« Veiller a la santé et a |a sécurité des collaborateurs p.20

+ Développer les compétences p.22

304-3 Habitats protégés ou restaurés = Préserver les sols, la biodiversité et les écosystémes p.31

Les normes GRI (Global Reporting Initiative) représentent les bonnes pratiques mondiales de reporting public portant sur un large éventail d'impacts économiques, environnementaux et sociaux. Le reporting de
développement durable fondé sur ces normes fournit des Informations relatives aux contributions positives ou négatives au développement durable d'une organisation. (Source: www.globalreporting.org)

304 : biodiversité 2016
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INDICATEUR

Utilisation de pesticides

par hectare cultive

Quantité totale de doses actives

de pesticides appliquées entre le 01/01

et le 31/12 par hectare cultivé sur

la surface en production bananes+ jachére

Quantité totale de doses
actives d'engrais de synthése
appliguées par hectare cultivé,

entre le 01/01 et le 31/12 sur la surface en
production bananes + Jachére

Surfaces cultivées

Production de fruits et Iégumes

Répartition de la

consommation d'électricité
entre le 01/01 et le 31/12, par métier

Consommation d'eau

Production totale
de déchets

Consommation de fioul

Emissions directes et indirectes
de gaz a effet de serre

Performance énergétique
moyenne des mdarisseries

SOUS-INDICATEUR

* Herbicides

* Fongicides
* Insecticides
* N/ P/K

» Nématicides

N/ P/ K

Total (avec jachéres)

» dont bananes conventionnelles
en culture et jachére

» dont surfaces certifiées
Agriculture Biologique

Total
» dont bananes

« dont fruits et legumes certifiés
Agriculture Biologique

* Production
» Logistique
*» Commerce

Filiales de production uniquement

+ Déchets organiques

(y compris hampes de bananiers)

+ Déchets d'emballages
» Autres déchets

Fioul lourd (transport maritime)

Filiale transport maritime uniquement

UNITE

ka/ha

ka/ha

ha

MWh

m!

g/tkm

kWh/carton

2022 2021

34
35,9
02
28
830
15 404
10 500
1270
582792 564102
545 598 522 247
47 500 44 215
53 260
10 064
36 200 35900
112300 000 [RIEfelsloXelels}
116 326 109 345
1550 2800
2051 3 800

100 742 100 099

34‘3
1‘44

2020

39
377
0,2

2]

762

14 657
10 415
1123

510 000
473 000
37 085

57 548
5057
38 221

109 000 000
96 113
3833
1394

94 619

353

1,35
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INDICATEUR

Effectifs

Répartition
de |'effectif global
par zone geographique

Répartition
de |'effectif global
par métier

Répartition de I'effectif
global par genre

Embauches et départs
dans l'effectif permanent

Répartition

de |'effectif global
par catégorie
socio-professionnelle
et par genre

SOUS-INDICATEUR (AU 31/12)

« Effectif total CDI

« Effectif total CDD, contrats pro/apprentissage,
journaliers, saisonniers sous contrats directs

« Effectif global
(CDI, CDD, expatriés, contrats

pro/apprentisage, journaliers sous contrat direct,

saisonniers sous contrat direct)

« Equivalents temps plein
sous contrat direct avec l'entreprise

(CDI, CDD, expatriés, contrats pro/apprentissage,

journaliers, saisonniers)
* France
« Europe - hors France
« Afrique
+ Amérique Latine
* Production
+ Logistique
+ Commerce
+ Holding et services
* Femme
* Homme
+ Embauches en CDI
+ Départ en CDI

+ Cadres et cadres
dirigeants - femmes

+ Cadres et cadres
dirigeants - hommes

+ Agents de maitrise - femmes
+ Agents de maitrise - hommes
+ Employés - femmes

* Employés - hommes

* QOuvriers - femmes

* Quvriers - hommes

2022

2021

17 401

5289

22 690

19 820

345
319
21473
553
21382
520
548
240
4168
18 522
1889
1298

123

396

231

968

554
2628
3 260
14 530
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2020

16 809

3958

20767

18 530

350
322
19 706
389
19 553

568
163
3659
17 108
1336
987

101

376

195
877
535
2555
2828
13300

PAGE
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I:aMCompagnie Fruitiére est un groupe fondé en 1938
:t p?;iﬁijlelf’;f::::t‘ztfgmfpe'tde la distribution de fruits
ore luc e fruits d’Afrique. La Com i
Fruitiére est spécialisée i ey
et a distribution de frults et Iégumer cror < LrnPOTt
transporte, fait marir et met en marché prés de 95:9 000
;c;ngae:adni:ruits et légumes dont environ 830 000 tonnes
» @n Europe et dans le monde entier,

La maitrise intégrée de 'ensemble de la filiere, de la production

:i:?s ;ﬂ;sjgt?auicgqé I_ui cgn?ére une efficience opérationnelle unique,
Itrise de la qualité des produit { istri ’
Plus de 62% des fruits co iali el L
‘ mmercialisés par | i iti
sont issus de ses Propres plantations. sl

La Compagnie Fruitiere poursui i
suit la
de sa démarche res P Linidl

collaborateurs. Cette charte s'appuie sur les lignes directrices

de la norme ISO 26000 et_ du Eacte Mondial des Nations Unies.

. la Compagnie Fruitiere exige

bl 1 pectent ces mémes princi
responsabilité sociétale et environnementale principes de

(Conseil Francais des | i
de la corruption et Ia responsabilité sociétale des entreprises.

A

La stvatégie RSE

La stratégie RSE de la Compagnie
Fruitiére a été construite a partir
d’'une analyse de matérialité des
enjeux de développement durable
de la Compagnie Fruitiére réalisée
en 2017, Cette analyse de matérialité
a également permis de batir la pre-
miére cartographie des risques RSE
sociaux, societaux et environne-
mentaux de la Compagnie Fruitiére.
Une liste de 40 enjeux a été établie
sur cette base. Leurs différents
niveaux d'importance pour le déve-
loppement a long terme de la Com-
pagnie Fruitiére ont été évalués
via une consultation de 23 parties
prenantes internes et externes,
représentant l'ensemble des
meétiers et des problématiques RSE
de la Compagnie Fruitiére,

ELLE S’ARTICULE
EN 3 PILIERS ET 15
ENGAGEMENTS (DONT
LE SOCLE DE BASE)
SOCLE DE BASE :
GOUVERNANCE ET DIALOGUE
AVEC LES PARTIES PRENANTES
e Renforcer l'organisation de la RSE
@ Dialoguer et communiquer

sur la démarche RSE

ﬂ PROMOUVOIR DES

CONDITIONS DE TRAVAIL

EXEMPLAIRES TOUT AU LONG

DE LA CHAINE DE VALEUR :

e Promouvoir le respect des
Droits de 'Homme

& Ameéliorer les conditions de travail

e Développer les compétences
et les parcours professionnels
des collaborateurs

& Promouvoir la diversité
et prévenir les discriminations

@ Mettre en place une politique
d'approvisionnement
responsable

e Etre vigilant quant aux
conditions de travail de tiers
intervenant sur nos sites

B FAVORISER UNE
AGRICULTURE DURABLE ET
DES ACTIVITES A MOINDRE
IMPACT ENVIRONNEMENTAL :

® Poursuivre la mise en ceuvre de
pratiques agricoles plus respec-
tueuses de I'environnement

e Promouvoir la diversification
des cultures

® |ntégrer la dimension
eénergétique et climatique
sur et autour des sites de
production

e Maitriser I'énergie et son
impact sur le climat dans la
logistique

* Maitriser I'énergie et son
impact sur le climat dans
les marisseries,

e Pratiquer un marketing
responsable

g S’ANCRER POSITIVEMENT
DANS LES TERRITOIRES
D’IMPLANTATION :

e Renforcer la participation
au développement du tissu
économique local

® Poursuivre les actions
d'amélioration des conditions de
vie des communautés locales

F
Le plan de V

gilance, conformément a la loi N° 2017_—39_9
7 relative au devoir de vigilance des sociétés
ses d'ordre, vise a présenter
in de la Compagnie Fruitiére
isques et prévenir les atteintes
s libertés fondamentales,
t Penvironnement, liés a
-traitants et fournisseurs.

Le plan de Vi
du 27 mars 201
méres et des entreprises donneu
les mesures mises en place au se
et de ses filiales pour identifier les
graves envers les droits humains et le
la santé et la sécurité des personnes &
ses activités ainsi qu’a celles de ses sous

Compagnie Fruitiere développe ses activité‘s d{;\ns la mal\Jornté
l&Zs pay'? e?lropéens, dans de nombreux pays d'Afrique etd Amé;-
rique Latine, dans des contextes économmu:es et socio-culture s
tres variés. Le plan de vigilance porte sur I'ensgmble des acti-
vités de la Compagnie Fruitiére dans la droite ligne de sa stra-
tégie RSE d'entreprise tout comme celle de ses fournisseurs.

ilance est piloté par un groupe de travail compos_é
urs services du siége de la Compagnie
travail vigilance. Il a éte éiabc_)ré et ezt
réactualisé régulierement en collaboration avec_les services spe-
c?:ﬁsés des filiales africaines, europeennes et latlr_mo-amérlcalnels.

La cartographie des risques 2023 couvre les enjeux de tous les
métiers de la Compagnie Fruitiere, des'dn‘_férentes réalités des pays
dans lesquels elle opére directement_amsn que ceux de ses fourgls-
seurs et de ses sous-traitants. Les risques présentés ici sont des

Le plan de vig :
de représentants de plusie
Fruitiere intitulé groupe de

s « risques nets » validés par le groupe de
nt été définis sur la base des risques bruts
act potentiel et de fréquemie) tgli quz Sdg:c
its et percus par les différentes parties prenantes in ern
gﬂtérne? decl'en?reprise. Ces risques bruts ont ensuite été pon-
dérés en fonction de I'existence et de I'avancét_a des programmes,
plans d'actions et procédures en viggeur'au_ sein de !a Compagnie
Fruitiere, destines a prévenit/identifier/limiter I_es_r:sqges en cas
de survenance de ces derniers, en permettant ainsi de déterminer

les risques nets.

« risques bruts » et d
travail vigilance. IIS_o
(avec une notion d'imp.

employés de la Compagnie Frui-
de 62% des fruits commercialises
par la Compagnie Fruitiére proviennent de sa filiere intégrée etdde
ses propres plantations, iégitiment_ une prise en compte fort_e_ es:
risques liés aux filiales de productaon_ G_:t 3 la filiere d’approvision

nement interne de la Compagnie Fruitiére.

La présence de prés de 95% des
tidre en Afrique et le fait que plus

crit le processus de contréle et d'ar2é| io:c
i i i i nie Fruitiére e

ration continue mis en place au sein de la Compag

de ses filiales. Il est également annexe au rapport RSE 2022 de

la Compagnie Fruitiére qui donne une vision plus !?rge et opéra-

tionnelle des actions concrétes menées en termes d'engagements

sociaux, sociétaux et environnementaux.

Ce plan de vigilance dé
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1. CARTOGRAPHIE DES RISQUES

DOMAINE

SANTE ET SECURITE
DES PERSONNES

ENVIRONNEMENT

DROITS HUMAINS
ET LIBERTES
* FONDAMENTALES

*La pondération a été effectuée en fonction des enjeux, des facteurs de risques potentiels et du niveau des mesures déja déployées en
interne. Les niveaux de risques présentés ci-dessus sont des risques nets.
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ENJEUX MAJEURS EN LIEN AVEC LES RISQUES IDENTIFIES (RISQUES BRUTS)

Santé et sécurité des collaborateurs et des populations environnantes,
qualité de vie au travail

Tracabilité, qualité et sécurité alimentaire des produits

Utilisation des produits phytosanitaires de traitement et des engrais de synthése

Gestion de l'eau
Gestion des déchets et des effluents

Implantation responsable des sites de production

Emissions de gaz & effet de serre

Promotion des Droits de 'Homme et de leur application

Accaparement des terres des populations locales et implantation responsable
des sites de production

Revendications illégitimes de tiers sur des terrains exploités par le groupe
Discrimination et harcélement

Dialogue social et liberté d'expression

Rémunération décente des collaborateurs
Travail des enfants et travail forcé ou obligatoire

Cyber sécurité concernant les personnes physigues

M faible : 0-5

NIVEAU DE RISQUE NET*

modéré : 6-10 M élevé : 11-15

2. DESCRIPTION DES RISQUES

2.1. SANTE ET SECURITE DES PERSONNES

santé sécurité des collabovateurs
et des populations environnantes,
qualité de vie QU tvavail

® Risques biologiques et
chimiques (internes/externes)
Lesrisques biologiques et chimiques
peuvent concerner de nombreux
secteurs d'activité, dont l'agroali-
mentaire. Les produits chimiques
ainsi que les agents biologiques pou-
vant avoir des effets considérables
pour 'homme et sonenvironnement,
la Compagnie Fruitiére s'attache a
protéger les individus pouvant étre
en contact avec ceux-ci, ainsi que
environnement.

Afin de prévenir et de luttercontre
ces risques qui font partie de ses
activités, la Compagnie Fruitiére
a mis en place une politique RH
et sécuritaire trés stricte a ce sujet.
Le personnel affecté a I'applica-
tion de produits phytosanitaires,
en plus de disposer d'équipements
de protection individuelle, bénéficie
d'équipements de protection col-
lective et de formations réguliéres,
et fait I'objet d'une surveillance
médicale spécifique plusieurs fois

par an (conformément a plusieurs
référentiels et certifications adoptés
par la Compagnie Fruitiére).

e Autres risques liés a la santé

Par ailleurs, la Compagnie Fruitiére
organise réguliérement des cam-
pagnes de sensibilisation destinées a
lutter contre les maladies courantes
(paludisme, VIH, choléra, diabéte,
tuberculose, Ebola, COVID-19...) et
met & disposition du matériel de
dépistage et de protection adapté.

® Risques liés a la conduite, au
transport et aux déplacements
Une grande partie des activités de
la Compagnie Fruitiére impligque
le recours a différents moyens de
transports tels que des véhicules,
bateaux, aéronefs, camions, bus
collectifs... De plus, de nombreux
salariés de la Compagnie Fruitiére
doivent se déplacer par différents
moyens de transport afin de
rejoindre leur lieu de travail.

Dans I'ensemble des pays ou la
Compagnie Fruitiére estimplantée,
et plus particulierement en Afrique
ou la sécurité routiére constitue
une réelle problématique, des
risques importants d'accidents
peuvent découler de l'usage de
ces moyens de transport.

Afin de réduire au maximum ces
risques et d'éviter des accidents,
la Compagnie Fruitiére met en
place de nombreuses mesures
(organisation de formations au
code de la route, formation & la
conduite d'engins, sensibilisation
aux dangers potentiels liés au
pilotage d'aéronefs, organisation
de transports collectifs internes,
etc.) et fournit des matériels
destinés aux travaux agricoles en
bon état de fonctionnement et de
maintenance.

e Risques liés aux émeutes,
troubles sociaux et politiques
Les activités et les salariés de
la Compagnie Fruitiére, compte
tenu des pays ou ses filiales
sont implantées, peuvent subir
directement ou indirectement
les effets d'une période d'instabi-
lité économigue, politique, sociale
ou militaire.
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Toute période d'instabilité politique
ou économigue dans un pays ou
la Compagnie Fruitiére est implan-
tée ou toute mesure économique,
légale, réglementaire ou politique
du type de celles décrites ci-
dessus qui pourrait étre mise en
ceuvre dans certains pays, pourrait
avoir un impact négatif sur ses acti-
vités, ses résultats et sa reputation.

Pour limiter ces risques, la Com-
pagnie Fruitiere met en place de
nombreuses mesures destinées a
protéger ses salariés lorsque celaest
nécessaire, par exemple : gardien-
nage, moyens de communication,
amenagement d'espaces securisés,
veille relative & l'actualité, communi-
cation avec les autorités locales et
francaises, recours & une société de
streté et de gestion des risques.

® Risques physiques liés a la
fonction / poste de travail
Lesactivités exercées parle groupe,
compte tenu de leur diversité (pro-
duction, transport, distribution)
et de l'environnement parfois diffi-
cile dans lequel elles sont réalisées,
peuvent comporter des risques
liés notamment aux conditions de
travail, a la santé et a la sécurité
des travailleurs.



Les comportements contraires
aux principes éthigues ou aux
lois et réglements applicables,
les situations de non-conformité,
notamment en matiére de
respect des Droits de I'Homme
sont susceptibles d’entrainer
des accidents, d'exposer les
collaborateurs a des risques et
la Compagnie Fruitiére & des
sanctions et plus généralement,
pourraient avoir des effets négatifs
sur la qualité de vie au travail
des collaborateurs.

Afin de prévenir les risques liés
a ses activités, la Compagnie
Fruitiérea mis en place des mesures
appropriées d'identification des
risques et de lutte contre ceux-ci
et dispose de Services Ressources
Humaines vigilants sur ces
différentes questions.

En outre, dans le cadre des
activités du Forum Mondial de la
Banane, un programme spécifique
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sur la santé et la sécurité des
travailleurs en production
(BOHESI - Banana Occupational
Health & Safety Initiative) est
déployé au Ghana, au Cameroun
et en Equateur,

® Risques liés au respect du
temps de travail

Les activités de la Compagnie
Fruitiére peuvent étre soumises a
des variations liées notamment a
leur saisonnalité.

Danslamesureoulescollaborateurs
sont amenés & accomplir des
heures supplémentaires pour
y faire face, la Compagnie
Fruitiére, au travers de sa
politique Ressources Hurmaines
décentralisée et des outils de suivi
mis & sa disposition, s'engage a
veiller au respect des temps de
travail et a leur rémunération.

Tragabilité, qualité et sécurite

alimentaire des produits

Produire, transporter et vendre des
produits destinés a l'alimentation
peut induire un risque pour la
santé des consommateurs si leur
qualité n'est pas irréprochable. Le
soin apporté aux méthodes de
production des fruits et légumes
de la Compagnie Fruitiére ,
de méme pour les produits
sourcés auprés de tiers, et leur
tracabilité de la production a
I'assiette des consommateurs
sont des engagements forts de la
Compagnie Fruitiére.

En tant qu’acteur de l'industrie
agroalimentaire, la Compagnie
Fruitiére attache la plus grande
importance a la qualité et a la
sécurité de ses produits, gu'ils
proviennent d'une production
interne ou externe a la Compagnie
Fruitiere. Le modéle d'intégration
verticale de ses activités confére
a la Compagnie Fruitiére une
efficience opérationnelle unigue
et lui permet de garantir la qualité

et la tracabilité (production,
transport, mduarissage et
distribution). Sur prés de 950 000
tonnes de produits distribués
chaque anneée, les deux tiers sont
des fruits et légumes produits
par la Compagnie Fruitiére. Ses
procédures internes de tracabilité
incluant des logiciels intégrés de
tracabilité compléte et de gestion
de crise ainsi gque ses certifications
lui permettent notamment de
fournir une information fiable
et compléte sur l'origine des
produits distribués, d’identifier
rapidement les risques éventuels
et leurs causes et de mettre en
place les mesures correctives
adéguates (pouvant aller jusqu’au
retrait et & la destruction de la
marchandise). La Compagnie
Fruitiére fait régulierement évoluer
ses pratiques en la matiére pour
s'adapter a la réglementation et
aux attentes du marché et rester
au niveau des meilleurs standards
de l'industrie.

2. DESCRIPTION DES RISQUES (SUITE)

2.2 ENVIRONNEMENT

Utilisation limitée des phytosanitaires
de traitement et des engrais de synthese

En agriculture conventionnelle, le
recours encore nécessaire a des
matiéres actives, via les produits
de traitement des cultures, pour
lutter contre les parasites et les
ravageurs et a des engrais sont des
risques majeurs d’impact poten-
tiel de l'activité de la Compagnie
Fruitiére : sur les sols, sur l'eau,
sur la biodiversité et sur la santé
humaine des travailleurs et des
communautés environnantes.

Consciente des impacts potentiels
de ces produits, la Compagnie
Fruitiere a mis au cceur de ses
engagements RSE et de ses pra-
tiques leur utilisation raisonnée.
Les plantations ont été, dés 2001,
les premiéres plantations d'Afrique
certifiées ISO 14001. Depuis cette
date, la mise en place d'un SME
dans les filiales de production (le
Systéme de Management Envi-
ronnemental est un systéme de
gestion environnemental qui vise
a prendre en compte l'impact
environnemental des activités, a
I'évaluer et a le réduire) permet
de structurer cette démarche et

de se placer dans une démarche
d'amélioration continue.

La Compagnie Fruitiére a depuis
obtenu de nombreuses autres
certifications reconnues (comme
Rainforest Alliance, Fairtrade,
Global GAP, ..). Les certifications
obtenues obligent & la réduction
du nombre de matiéres actives
utilisées au-dela de la réglemen-
tation. Pour ces mémes raisons,
la Compagnie Fruitiére développe
également des surfaces certifiées
en Agriculture Biologique sur les-
quelles aucun produit de traite-
ment de synthése n'est appliqué
(environ 13 % des surfaces de pro-
duction de bananes).

La compagnie Fruitiére s’appuie
pour renforcer cette démarche sur
des pratiques agro-écologiques et
sur des partenariats de progrés
comme celui conclu avec le WWF
France depuis 2017 ou celui plus
ancien noué avec le CIRAD qui
s'est renforcé depuis 2019 dans le
cadre du programme B2A (Banane
Agro-écologique pour I'Afrique).
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Gestion
de \'eau

Les plantations de la Compagnie
Fruitiere sont habituellement si-
tuées a proximité de sources d'eau
abondantes, principalement de
fleuves. Les besoins pour

l'irrigation de la Compagnie Frui-
tiere ne privent aucune activité
ou communauté de leurs propres
besoins en eau. L'optimisation de
I'utilisation de ce bien commun
nécessaire pour l'irrigation est
cependant un engagement im-
portant de la Compagnie Fruitiére.

Afin d'optimiser sa consommation
d'eau, la Compagnie Fruitiére amé-
liore en permanence ses méthodes
d'irrigation pour se rapprocher au
plus prés des besoins de la plante.
Les outils d'irrigation sont égale-
ment développés ou optimisés :
goutte a goutte, micro aspersion,
solution connectée de gestion
de l'eau... et adaptés aux besoins
de chaque terroir.

Dans les plantations, les eaux
de lavage issues des stations de
conditionnement de fruits sont
par exemple filtrées et décan-
tées avant d'étre rejetées dans le
milieu avec des controles qualités
réguliers. Toute nouvelle implan-
tation sur des terres recouvertes
de foréts primaires est proscrite
formellement.

RV A

Gestion des déchets

et des effluents
(3 toutes \es étapes)

L'activité des filiales de production
génére plusieurs types de déchets
(plastiques, cartons, déchets orga-
niques, ...). Les déchets plastique
et plus particulierement ceux en
contact avec des matiéres actives
peuvent présenter des risques
potentiels pour la santé humaine
et la biodiversité.

Les sociétés de la Compagnie
Fruitiere ont mis en place une
politique de tri et de recyclage
systématique de tous ces embal-
lages plastique. Cette gestion des
plastiques est notamment contro-
lée dans les filiales de production
via des procédures internes et est
reconnue par des certifications
comme Rainforest Alliance.

En plantation, les déchets or-
ganigues sont le plus souvent
utilisés comme matiére organigue
pour la fabrication de compost, et
sont devenus une ressource utile.

En Europe, la Compagnie Fruitiére
fait le maximum pour trouver des
solutions alternatives d'utilisation
des déchet, les écarts comestibles
sont donnés a des associations,
ceux non comestibles peuvent
étre utilisées pour des farines
animales, de la biométhanisation...

implantation
vesponsable des sites
de pr_odUcTion

La Compagnie Fruitiére est
consciente des risques générés
par la conversion des écosystémes
naturels et par la déforestation
qui pourraient étre liés a ces ex-
ploitations.

La Compagnie Fruitiére s'implante,
dans une large majorité des cas,
dans des zones déja converties &
l'agriculture.

Une grille multicritéres interne
est complétée par les équipes en
charge des nouvelles implanta-
tions afin d'assurer le respect de
ces engagements.

A chaque nouveau projet d'im-
plantation, un cahier des charges
interne exhaustif est complété
par les équipes en charge afin de
s'assurer de la prise en compte de
ce principe.

La Compagnie Fruitiére s'interdit
toute nouvelle implantation sur
des terres recouvertes de foréts
primaires.

Réduction
des émissions de 90z
a epget de serve (ges)

La consommation de fuel des neuf
navires de la Compagnie Fruitiére,
la consommation électrique pour
le pompage de I'eau d'irrigation
des filiales de production et la
consommation électrigue des
22 muarisseries de la Compagnie
Fruitiére sont les trois principales
sources d'émission de GES de la
Compagnie Fruitiére.

Consciente de son impact, la filiale
de transport maritime Africa Ex-
press Line (AEL) fait évoluer régu-
ligrement sa flotte de navires et ses
rotations maritimes entre I'Afrigue
et I'Europe afin d'optimiser la
consommation de fuel. Les socié-
tés de murissage de la Compagnie
Fruitiére sont également engagées
dans une politique d'économie
d’'énergie qui passe par la rénova-
tion des matériels, 'usage de plans
d'optimisation du taux de remplis-
sage des sites, le renouvellement
progressif du parc de murisse-
ries qui permet 'usage des der-
niéres technologies d'économie
d'énergie, comme par exemple sur
les sites de Wigan ou de London
Gateway en Angleterre.

En 2022, la Compagnie Fruitiere a
réalisé le calcul de ses émissions
carbone sur son activité 2020
et s’est engagée a une réduc-
tion de son empreinte carbone &
écheance 2030.

2. DESCRIPTION DES RISQUES (SUITE)

2.3 DROITS HUMAINS ET LIBERTES

FONDAMENTALES

Promotion des Droits de \'Homme

et de \euv application

Depuis de nombreuses années,
la Compagnie Fruitiere et ses dif-
férentes filiales veillent au res-
pect strict des réglementations
locales et internationales en ma-
tiere de droits humains et d’'emploi.
Chaque filiale s'engage ainsi a
mettre en place un cadre de travail
au sein duquel tous les employés
sont traités avec respect, considé-
ration et dignité.

Sa politique sociale s'appuie no-
tamment sur le respect des Droits
de 'Homme et en particulier sur

les normes internationales de
comportement telles que les huit
conventions fondamentales de
I'OIT, les Principes Directeurs de
I'OCDE a l'attention des entre-
prises multinationales, le Pacte
mondial des Nations Unies, le
code de conduite ETI (Ethical
trading initiative) ou les lignes
directrices de la norme ISO
26000. Par ailleurs, la politique
ressources humaines de l'entre-
prise vise également la prévention
de toutes formes de harcélement
et de discrimination.

Non accaparement des tevves
des populations \ocales et implantation
vesponsable des sites de production

La Compagnie Fruitiére échange et
communique avec les populations
des villages avoisinant ses sites de
production, met systématiquement

en place des contrats relatifs aux
terrains achetés ou loués et verse
des contreparties financiéres et/ou
en nature respectueuses.

En outre, la Compagnie Fruitiére
participe au développement des
services aux populations avoisi-
nantes sous la forme de moyens
de transport, construction et en-
tretien des routes, accés a l'eau,
accés a 'éducation, construction
de logements....). Dans la mesure
du possible, des terres agricoles
sont également mises a disposition
de certains villages pour le déve-
loppement des cultures vivriéres.

Toutefois, les dispositions légales,
réglementaires et/ou coutumiéres
des pays dans lesguels le groupe
est implanté peuvent occasionnel-
lement conduire a des difficultés
administratives et/ou avec les po-
pulations locales.

Dans la mesure ou nait un conflit
avec un/des tiers relatif & 'occupa-
tion d'un terrain ou & l'identifica-
tion du propriétaire ou propriétaire
bailleur d'un terrain acquis ou loué
par la Compagnie Fruitiére, cette
derniére met tous ses moyens en
ceuvre pour analyser l'origine du
conflit et identifier le véritable an-
cien propriétaire ou le véritable
propriétaire bailleur. A défaut
d’issue amiable & ce différend,
la Compagnie Fruitiére saisit les
tribunaux compétents et pro-
cede, en tant que de besoin, au
réglement des loyers dus, si elle
est locataire, entre les mains d'un
séquestre en attendant que le
conflit soit définitivement résolu.

Revendications illégitimes de tiers
" = 3 -
suy des terrains exploites
par \a Compagnie Fruitiere

La Compagnie Fruitiere est de
plus en plus souvent confron-
tée & des revendications illégi-
times de la part de personnes
prétendument propriétaires, lo-
cataires, ayants droits ou béné-
ficiaires de droits sur les terrains
gu’elle exploite ou qu'elle gére. La
Compagnie Fruitiere s'attache a
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défendre ses droits ou les droits
légitimes de tiers sur lesdits ter-
rains afin de contribuer a la sécu-
rité fonciére des différents pays
dans lesqguels elle est implantée
en saisissant, en tant que de be-
soin, les juridictions compeétentes
tout en défendant les intéréts des
propriétaires légitimes.



Lutte contre
toute Forme

de d_iigi_minqﬁon
et contre
\e harcelement

@ Harcélement moral et sexuel
Lgx Compagnie Fruitiére se mo-
bilise depuis longtemps pour la
prévention de toute forme de har-
celement, moral et sexuel.

Les moyens déployés par la Com-
pagnie Fruitiere sont divers et
volontairement accessibles a tous,
par exemple mise en place d'un
dialogue social avec les repré-
sentants du personnel et les par-
tenaires syndicaux, sensibilisation
par l'intermédiaire des médecins
du travail et affichage dans les
locaux, recours & des comités,
associations de femmes salariées
de la Compagnie Fruitiére consti-
tués au sein de certaines filiales
et dont les actions sont vivement
encouragées par la Compagnie
F_ruitiére. échanges avec des par-
ties prenantes sur le sujet.. Des
partenariats forts sont noués
avec les syndicats et des ONG,
ce qui permet un dialogue sain et
constructif

© Hommes/femmes en termes
d’accés au travail

Riche d'une grande diversité de
métiers, I'entreprise s'attache a
ouvrir ses parcours professionnels
a des hommes et des fernmes de
t_olus horizons et de toutes qua-
lifications. Les politiques d'em-
bauche prévoient de proscrire

T4

toute forme de discrimination, par
exemple liée au sexe. Malgré cela,
la proportion de femmes au sein
Qe la Compagnie Fruitiére reste
inférieure & celle des hommes, cer-
tains postes étant trés physiques
et peu mécanisables. Toutefois,
cette proportion progresse régu-
ligrement.

¢ Handicap/ethnique/religieux/
politique

La Compagnie Fruitiére s'engage
a_ne faire aucune discrimination,
directe ou indirecte, en matiére
de relation et de conditions de
travail et s'engage en faveur de
I'¢galité de traitement. Ce prin-
cipe de lutte contre les discrimi-
nations s'applique non seulement
a 'embauche, mais également lors
de l'ensemble du parcours pro-
fessionnel et des processus RH
(_formation. évaluation, rémunéra-
tngn. ...). Ces principes éthigues sont
diffusés a I'ensemble des collabo-
rateurs via la charte RSE.

Dialogue sociol
et liberté dexpression

La Compagnie Fruitiére est ani-
mée par une volonté forte de
disposer d'un dialogue social fluide
au sein de chacune de ses filiales.

Pour cela, la Compagnie Fruitiére
favorise I'échange et la négociation
avec tous, au travers notamment
des différentes instances de repré-
sentation du personnel. En effet,
chaquefiliale reconnait et respecte
le droit de ses collaborateurs a ad-
hérer ou non & un syndicat et d'élire
des représentants du personnel.

Le; employés sont ainsi libres d'ex-
p_nmer leurs revendications, de
s'organiser et de participer aux
décisions qui affectent leur vie
professionnelle. Des réunions sont
régulierement organisées entre
les institutions représentatives du
personnel et |a direction. De plus,
la Compagnie Fruitiére travaille
en partenariat avec I'UITA (Union
Internationale des Travailleurs de
’Alimentation, de I'’Agriculture,
de I'Hotellerie-Restauration, du
Tabac et des branches connexes)
et 'ONG Banana Link afin de struc-
turer au mieux le dialogue social au
sein de ses filiales de production.

Rémunération
décente
des co\labovrateurs

La Compagnie Fruitiére a souhai-
té mettre en place une politique
de rémunération globale respec-
tueuse de ses collaborateurs.
C_ette politique se traduit par des
niveaux de salaire trés supérieurs
aux minima sociaux et une cou-
verture santé pour tous.
Consciente du niveau de vie relati-
vement bas des populations dans
les pays dans lesquels les sites de
production sont implantés, des
a_vantages en nature (sacs de
riz, logements, école, accés aux
spms...) sont alloués. Une atten-
tion particuliére est par ailleurs
portt_ée a l'amélioration continue
du niveau de vie des collabora-
teurs et de leurs familles.

intevrdiction

du fréz_!oi\ des enfants
et du travail gorce
ou obligatoive

La Compagnie Fruitiére proscrit
le travail des enfants (personnes
dont I'dge est inférieur & 18 ans
selon la définition de I'Organisation
Internationale du Travail), ainsi que
toute forme de travail forcé ou obli-
gatoire. En effet, bien qu'implantée
dan_s certains pays ol le travail des
moins de 18 ans est encore pré-
s_ent et permis par la réglementa-
tion locale, Compagnie Fruitiére a
banni depuis bien longtemps toutes
formes de travail des enfants dans
I'ensemble de ses filiales, cela grace
a des politiques RH en place depuis
de nombreuses années (charte RSE,
contréle dans le cadre de la gestion
des dossiers du personnel...).

Cybevr sécurité

concernant les
personnes physiques

La (_:ybercriminalité estun probléme
majeur susceptible d'affecter toutes
les entreprises. Conscient de ce
probléme, le groupe Compagnie
Fruitiere a renforcé I'ensemble de
ses procedures afin de prévenir la
survenance de ce type de risque et
de lutter avec la plus grande effica-
cité contre celui-ci, notamment au
travers de la mise en place d'actions
de sensibilisation de ses salariés, de
formations, du déploiement d'outils
destinés a protéger la Compagnie
Fruitiére et ses collaborateurs.

3. PROCEDURES D’EVALUATION REGULIE
LIERE DE LA SITUA
DES FILIALES, SOUS-TRAITANTS ET FOURNISSEURS et

Filiales de \0 compagnie pruitieve

e

résence d'une Equipe RSE au siege _et deréférents
;SE dans plusieurs filiales de producton_ayant pour
fonction notamment des'assurerau quo_tquen. du pi-
lotage, du respectetdu controledela mqse en ceuvre
de la démarche RSE de la Compagnié Fruitiere

j tionnaire adressé a
Reporting annuel RSE : ques ‘ 5S
'ensemble des filiales de la Compagnie Fruitiere
visant a collecter et suivre leurs pratiques RSE

iales de production dans

iodiques des fil et
Audits périodia 4u maintien de certifica-

le cadre de 'obtention et :
tions (Global GAP, GRASP, Bio, Fairtrade, Rainforest

i i i les des certi-
Alliance) et désignation de rg;ponsab .
fications dans chacune des filiales de production
riodiques des filiales de productéoén
i i ires demandes
dans le cadre des audits/questionnaires 4
par certains clients (SMETA/SEDE)(/TMPS, stan
dards specifiques clients...)
iodi ité des four-
vérifications périodiques dela confqrrm s f
nisseurs intragroupe (emballages/fmnts/trans:tanres/
transporteurs maritimes et terrestres/qontré!gurs
qualité) aux exigences de la Compagnie Fru;pére
et aux réglementations en vigueur (qUe_stqonnair?s/
attestations de conformité/documentatqon produits/
engagements RSE)
Revues de Direction des fi
tant le suivi d'indicateursp
différents domaines (RH,
Grilles multicriteres d'éva!uatlgn des projets d'exten-
sion des surfaces de production

Evaluations pe

liales de négoce, permet-
réalablement définis dans

qualité...)

==

Evaluations périodigues des risques internes
réalisées par les filiales de production

Evaluations périodiques de la conformité

des pratiques des fournisseurs de fruits

intragroupe (résidus de pesticides par des

laboratoires indépendants certiﬁg_s 150
17025 et accrédités/qualité/tracabq!1té) et
intensification des controles en fonction des

résultats obtenus

g - . i
Evaluations périodiques des filiales d'impor’
tion et de négoce dansle cad_re de I'obtention
et du maintien de la certification IFS BROKER
(études FOOD DEFENSE/FOOD ERAUDE/

HACCP)

x g ar
Constitution systématique d un « dossie
fournisseur » fruits (certifu‘:atlons_/!‘nstes
des produits phytosanitatres ut1'|1_sés/
vérifications et/ ou analyses d'échantillons

d'emballages pour verifier leur 1nnocu'ité
et mise & jour des informations lors d'un

changement de processus de fabrication)

Campagne diidentification des risques en
cyber criminalite concernant les salariés

sous-tvaitants Et Fournisseuys

Vér!flcations peériodiques de la confor-
mite c_ies_ fournisseurs (emballages/fruits/
transitaires/transporteurs maritimes et
terrestres/contréleurs qualité) aux exi-
g‘ences de la Compagnie Fruitiére et aux
reglementations en vigueur (question-
naires/attestations de conformité/docu-
mentation produits/engagements RSE)

Evaluatipns periodiques de la conformiteé
de_s _prathues des fournisseurs de fruits
(rgsndt,_rs de pesticides par des labora-
toires indépendants certifiés 1SO 17025
et accrédités/qualité/tracabilite) et in-
tensification des contréles en fonction
des résultats obtenus

Const_ltutlon systématique d'un « dossier
fourmsseur_ » fruits (certifications/listes
dfes_. produits phytosanitaires utilisés/
w‘anﬂcations et/ ou analyses d'échantillons
d em_ballages pour verifier leur innocuité
et mise & jour des informations lors d'un
changement de processus de fabrication)

g DROITS HUMAINS ET LIBERTES FONDAMENTALES
BB ENVIRONNEMENT
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4. ACTIONS D'ATTENUATION DES RISQUES ET DE PREVENTION
DES ATTEINTES GRAVES

# Polltique environnementale
adoptée en 2001,

#® Déclaratlon de responsabilité
sociale et environnementale
adoptée en 2012.

#® Charte de responsabilité sociétale
adoptée en 2016. L'ensemble de ces
politiques est portée & la connaissance
des collaborateurs notamment par
voie d'affichage.

# Exploltation de surfaces certifiées
et respect des exigences liées
aux certifications (Global GAP,
Fairtrade, Rainforest Alliance,
Agriculture biologique, GRASP,...)

# Mise en ceuvre de plans d'actions
adaptés suite aux audits internes,
audits SMETA, autoévaluation
SEDEX et audits clients.

# Particlpatlon aux groupes de travail
du Forum Mondial de la Banane
(sous I'égide de la FAO) avec les
producteurs, importateurs, syndicats,
ONG, labels, distributeurs, Instituts
de recherche, gouvernements pour
I'échange et la mise en ceuvre de
bonnes pratiques.

T/ 64

® Comité éthique groupe.

® Développement et déploiement
d’'un systéme informatisé d'assistance
a la production agricole.

® Echanges réguliers avec les
populations et autorités voisines
des sites de production ; échanges
réguliers avec les autorités
administratives.

® Rémunératlons supérieures aux
minimas sociaux en vigueur.

@ Soutlen de I'accés & I'éducation et
au logement des collaborateurs et
de leurs familles dans les filiales de
production.

@ Soutlen de |'accés & la formation
des collaborateurs.

® Dlalogue social favorisé par la
présence de syndicats et/ou
représentants du personnel.

® Collaboratlon avec le syndicat
professionnel UITA.

® Actlons locales de lutte contre les
discriminations et toutes les formes
de harcélement.

Activités de o Com

pagnie Fruitieve

# Contrats de travail écrits et
bancarisation des salaires.

¢ Comités de travailleurs Fairtrade
dans les filiales de production
certifiées Fairtrade qui gérent la
prime collectée sur les ventes de
bananes certifiées et décident de
son affectation a des projets de
développement communautaire.

& Partenarlats avec 'ONG Banana
Link et I'UITA qui militent pour
I'exercice d'une activité responsable
et équitable.

@ Mise en place d'outils de détection et
de protection contre les risques cyber.

¢ Rédactlon et conclusion de contrats
de location et d'acquisition de
terres et de biens; authentification
des contrats devant notaire lorsque
nécessaire et mise en ceuvre des
formalités administratives subsé-
quentes; en cas de litige, saisine des
juridictions compétentes et mise en
ceuvre de mesures protectrices des
intéréts des propriétaires/locataires

|légitimes (recherche d'informations
auprés des services fonciers,
séquestre de sommes, médiation, ...)

@ Systéme de Management
Environnemental en place dans les
filiales de production (maitrise des
intrants et des consommations des
ressources, contréle des effluents
et gestion des déchets) certifiées
ISO 14001.

@ Partenarlat Cirad /B2A (Banane
Agro-écologique pour 'Afrique)
pour le développement des
pratigues agro-écologigues.

® Partenarlat WWF accompagement
agriculture responsable et durable.

® Engagement pour le développe-
ment des surfaces en Agriculture
Biologique.

ROITS HUMAINS BERTES
gam ROl INSET LI
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Partenarlats avec 'ONG Banana Link et
I"UITA qui militent pour I'exercice d'une
activité responsable et équitable.
Identificatlon localement des risques
santé et sécurité liés au travail et mise
en ceuvre de mesures d'amélioration.

Formatlon / senslbllisatlon des salariés
a la sécurite et a 'utilisation des EPI et
EPC (fournis par I'entreprise).

Organlsatlon et mise en ceuvre de
mesures de protection des zones
concernées par les traitements
aériens (respect de la norme TASPEP
(traitement aérien sans personnel en
plantation), délais minimaux de retour
des personnes en plantation, ...)

Accés aux solns faclllté (ex : services
de santé au travail, contruction et finan-
cement d'hépitaux et de dispensaires,
couverture santé minimale pour tous
les collaborateurs de la Compagnie
Fruitiere ...)

Vlisltes médicales plus régulieres et
renforcées pour les postes et les per-
sonnes les plus & risques.

Actlons locales de prévention et de
lutte contre les risques biclogiques et
infectieux (COVID, paludisme, VIH, ...)
Comltés de santeé, sécurité et
hygiene au travail.

Sécurlté et santé des consommateurs.

Vellle réglementalre sur les molé-
cules interdites en Europe et limites
maximales de résidus.

Procédure de tracabliité des produits
groupe (étiquetage et exigence de
tracabilité au colis).

Procédure Interne de traitement
des non-conformités phytosanitaires
établies sur la base de la Convention
d'auto-controle eéditée par FEL
Partenariat (opérateurs + chambre
syndicale + DGCCRF) et procedure
de gestion de crise sanitaire : rappel/
retrait /destruction de marchandises
non conformes.

Développement au sein de la
Compagnie Fruitiere de procédures
Food Defence (malveillance), HACCP
(Hazard Analysis Critical Control Point
=> accidents) et Food Fraud dans le
cadre des certifications BRC et IFS.

® Politique de gestion des matiéres ac-
tives utilisées en plantation (stockage,
évaluation des besoins, application,
recyclage, gestion des déchets,..) avec
suivi des non conformités et des actions
correctives.

® Développement de |'utilisation de
drones agricoles de traiternent.

@ Utllisatlon de produits de traite-
ments homologués par les autorités
sanitaires de chaque pays.

RAPPORT DEVELOPPEMENT DURABLE 2022 J’?/é,l,ﬂ

Activites des

et sous-tvaitants

o Particlpation aux groupes de travall
du Forum Mondlal de la Banane (sous
I'égide la FAO) avec les producteurs,
importateurs, syndicats, ONG, labels,
distributeurs, Instituts de recherche,
gouvernements pour l'échange et la
mise en ceuvre de bonnes pratiques.

o Certificat Global GAP pour tous les
fournisseurs de fruits.

e Engagement des fournisseurs au
respect des exigences de la Compa-
anie Fruitiére et aux réglementations
en vigueur (questionnaires/attesta-
tions de conformité/clauses et enga-
gements RSE dans les CGV/CGA et
contrats).

Santé et sécurlté des consommateurs:
mémes mesures que celles mises en
place par la Compagnie Fruitiére pour
ses propres activités.

Fouvnisseu\’s



5. DISPOSITIFS DE SUIVI DES MESURES MISES E
| N GEU
ET EVALUATION DE LEUR EFFICACITE e

Filiales de \a compagnie Fruitieve

Service RSE centralisé : pilotage de la
politique RSE groupe, reporting interne
des filiales, suivi et analyse des indicateurs
RSE, suivi de la mise en ceuvre des actions
engagées et evaluation de I'avancement
des objectifs RSE de la Compagnie Frui-
tigre ...

Référents RSE dans les filiales de pro-
duction. Relais pour la mise en ceuvre
concréte de la politique RSE groupe et
reporting

suivi des certifications par les « respon-
sables certifications » dédiés (évaluation,
obtention, suivi des actions correctives...)

suivi des sujets relatifs aux droits hu-
mains, aux libertés fondamentales, a
l'environnement et a la sécurité et la
santé des personnes et recherche d'axes
d'amélioration au niveau de la Compagnie
Fruitiere

vérification du fonctionnement tech-
nigue du mécanisme d'alerte

Sécurité et santé des collaborateurs @
suivi du taux de fréquence et de gravite
des accidents du travail

Suivi de la mise en place des procédures
RH et de la bonne communication aux
collaborateurs des principes éthiques

Suivi des questions de santé et de sécu-
rité par les Comites de santé, sécurité et
hygiéne au travail

Santé et sécurité des consommateurs

suivi de la procédure de tracabilite, de
sécurité et de qualité des produits groupe

suivi du systéme de Management Envi-
ronnemental en place dans les filiales de
production (certifiees 1SO 14001

Suivi et actualisation des dossiers fournis-
seurs : état des certifications, suivi de leur
conformité aux exigences de la Compagnie
Fruitiére et a la réglementation en vigueur

Sous-traitants et Fournisseuyrs

Sulvl de la procédure de vérification de la
conformité des fournisseurs aux standards
demandés par le groupe et a la réglemen-
tation en vigueur (analyse et mise a jour
réguliere des questionnaires adressés par les
filiales locales et le service qualité groupe,
des engagements RSE, état et suivi régulier
des attestations de conformité)

Sulvl de la qualité des marchandises et orga-
nisation de tests de conformité/tracabilité,
intensification des contréles en fonction
des résultats obtenus et demande d'actions
correctives auprés de nos fournisseurs

i DROITS HUMAINS ET LIBERTES FONDAMENTALES
S ENVIRONNEMENT

SANTE ET SECURITE DES PERSONNES

6. MECANISME D'ALERTE

En complément des canaux I
Direction des ressources humat

Fruitiere a m

ainsi gu’envers Penvironnement, re=
la Compagnie Fruitiere ou des activi
lesquels est entretenue une_ I
sont rattachees 3 cette relation.

Ce mécanisme contribue a la préven

&voqués ci-dessus et permet au groupe de pr

en cas d’atteinte avérée. |l est accessi
anglais et en espagrjqi, v
suivante : :

tions
La conﬁdentiallté des informa
les étapes du processus d’alerte par

mal de deux mois. La Comp
soit prise & l'encontre d'une P

nalement habituels (Direction,
e hiérarchique). la Compagnie
t de recueil des signalements
s d’atteintes graves envers les
curitédes personnes
I'une des sociétés de
traitants ou fournisseurs Iayec
atablie, lorsque ces activités

internes de sig
nes, responsabl
is en place un mécanisme c:;alfirte e
e
relatifs a Pexistence ou 3 la survenance

e Iibertésfondamentales,
droitshumalnsetl . t, résultant des act

tés des sous-
elation comme!

lasantéetla sé

tion des atteintes 9
re les mesures nécessaires

a tout moment, en francais, en
% dedie, accessible a ladresse
datacenter certifie selqn le
dela Compagnie Fruitiere.

ia un site internet securl
fr/vigi e hébergé dans un

LW/A
standard de sécurite 1SO27001 et opéré par les éq

ssurée durant toutes
sation de mécanismes de
le Comité Ethique groupe
mpétents au sein de la Compagm_e
ceur d'alerte dans un déiailmam-
age a ce qu'aucune sanction ne
é,de bonne foi, un manguement.

communiquées est a
le biais de Putili

chiffrement des données. Les alertes s_ont r
qui les examine et s'appuie sur les services CO

i lan
iti i ‘une reponse soit appo¢ée au.
R . agnie Fruitiere send

ersonne ayant signal

raves aux principes
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Perimetre

Le Fonds soutient
prioritairement des
programmes en Afrique
(Cameroun, Cote d'lvoire,
Ghana et Sénégal) et a
Marseille.

L'adoption de notre

/0 opa dwfwt

Le soutien aux populations fragilisées nouvelle stratégie E AXE 1 AXE 2 AXE 3
. - ‘est . . .
est \e Fil rouge dans toutes les actions o ke SANTE HUMAINE ET EDUCATION AGRICULTURE
: : i SECURITE ALIMENTAIRE ALIMENTAIRE FAMILIALE RESILIENTE
du Fonds de dotation, en Afrique processus deselaction, ET BIODIVERSITE

comme G Marseille.

Le Fonds de dotation a été créé en 2012.

Son action s'inscrit dans la continuité de
la démarche de développement durable
de la Compagnie Fruitiere.

DE DOTATION

avec des critéeres mieux
définis, I'appui d'expertises
externes, et I'implication
de collaborateurs de la
Compagnie Fruitiere.

Le Fonds soutient les acteurs
qui ceuvrent pour :

= Améliorer la santé de tous
en favorisant I'acces a des
produits diversifiés et de
qualité.

« Contribuer a la mise a

Le Fonds accompagne les
initiatives visant a

s Sensibiliser et éveiller les
enfants au gout et au bien

manger deés le plus jeune age.

« Faire comprendre a
chacun comment les choix

Le Fonds apporte son soutien
aux associations et ONG qui
agissent en Afrique pour :

» Soutenir les exploitations
agricoles familiales.

» Promouvoir l'entreprenariat

' , . : ‘ , At overs dos ) disposition d'aliments de alimentaires influent sur la et la mise en ceuvre
L gnnee_2022 AU I,e I ancement g'une nou_v slle Annéeg Mtnlo Aermidres qualité sur le plan nutritionnel santé et I'environnement. d'activités génératrices
orientation dans la stratégie du Fonds de dotation autour RO P A Fonds de et sardtaire. . i o ¥ P
de l'alimentation durable. NOENLYE som action, i T ‘ « Transmettre les valeurs de eation & :
S;{ww ‘f‘e + t“é"‘-ﬂtiques : e sants ’ e P « Accompagner des actions partage et de plaisir autour at:t?nom;;saa_stlon sctiigys
b Aducation, Lenviyp g P B = de prévention, de dépistage, du repas. SLaiheniare.
Par ce canal, le Fonds souhaite eégalement accompagner oul: ninenent et Lg 4 . i P b S
et renforcer 'engagement des collaborateurs de la ot A travers de oette expérie A N desendplsionaniqiels Promouvoir les échanges RACEODAQNET i Eane ton
- = L ] N - .
C ie F ? e t le mond fo v}dqmu'.m“'s avons la Gowvict:o Y priseen Chietoe do lasaus autour des différentes versfego loga et
ompagnie Fruitiere a travers le monade. “Jourd'hla aue lalimentatip,, " nutrition et de la malnutrition. oo i ladaptation au changement
durable SLWpose comune Lme = Favoriser un accés constant . climaticue.

« Créer ou recréer le lien avec

et suffisant a l'eau a usage
la nature.

domestique et agricole.

:l:éme-msnns FABRE,
COMS‘:DENTE DU FONDs pg DoTA
AGNIE FRUITIERE i
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N

AGRISUD

INTERNATIONAL

AGRISUD

Soutien pluriannuel

au renforcement de |'agriculture
vivriere familiale et de la filiere
locale d'attiéké (manioc) au profit
de 3 villages du District autonome
d'Abidjan, en Cote d'lvoire.

« 100 tres petites exploitations
agricoles familiales vont pouvoir
ameéliorer leurs performances agro-
environnementales
et socio-économiques.

@ 60 unités de transformation
artisanale d'attieke
(160 transformatrices) et 1 unité
semi-industrielle de production
d'attiéke
(30 transformatrices) vont pouvoir
améliorer leur rentabilité et leur
durabilite.
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ENTREPRENEURS
du Monde

ENTREPRENEURS
PU MONDE

Soutien a un programme

de renforcement de capacités et de
résilience des petites productrices
de Matam (Sénégal) par la
formation et I'accompagnement aux
technigues de production intensives
respectueuses de l'environnement.

#1600 petites productrices
vulnérables, membres de 4
groupements de promotion
féminine, sont formées aux
techniques agro-écologiques qui
permettent une meilleure résilience
aux bouleversements climatiques
et un renforcerment de leur
sécurité alimentaire.

o Elles sont également accompagnées
dans la commercialisation de
leur production et l'accés a des
équipements pour faciliter leur
travail.

@ Elles seront en mesure de
transformer et valoriser leurs
productions agricoles en toute
autonomie & travers la mise a
disposition d'une unité solaire de
transformation de céréales.

2
2
CFSI

Soutien a un projet piloté et mis
en ceuvre conjointernent par le
Conseil national de concertation et
de coopeération des ruraux (CNCR),
le GRDR Migration - Citoyenneté -
Développement et Agronomes et
Vétérinaires sans frontiere (AVSF)
dans les quartiers périphériques de
Dakar et Veélingara au Sénegal.
» 15 écoles primaires sont alimentées
en produits locaux de qualité au
bénéfice de 1 500 familles.

e Acces a un petit-déjeuner pour
les enfants 4gés de 6 212 ans et
qui souffraient de carences en
vitamines et minéraux.

o 10 organisations paysannes
céréalieres, maraicheres et
laitieres, qui peinaient a trouver
des débouchés stables et
rémunérateurs sont accompagnées
afin de nouer des partenariats
d'approvisionnement avec
ces cantines.

s
=\l

L'ECOLE

L'ECOLE COMESTIBLE
PROVENCE

Soutien au développement local
de l'antenne Provence de I'Ecole
Comestible:

« faire entrer I'éducation alimentaire
et au gout, de la terre a |'assiette,
dans les écoles Provencales
et Marseillaises

e proposer des parcours d'ateliers
pédagogiques, ludiques
écologiques et savoureux.

Le Fonds Compagnie Fruitiére
soutient le développement de

I'antenne locale marseillaise de
I'association lancée en 2021.

L'objectif est de proposer 6 ateliers
d'éducation pour une dizaine

de classes d'école primaire des
quartiers nord de Marseille, soit
environ 250 enfants.

Les ateliers d'Alimentation Durable
démontrent qu‘une alimentation
saine, locale et respectueuse de
I'environnement est possible en

ville, a travers un enseignement
théerique et pratique, de la cueillette
maraichére (reconnaissance et

choix des végétaux comestibles de
saison) a la confection de diverses

préparations simples et gourmandes.

Le Fonds de dotation soutient le
volet pédagogique qui cherche

a toucher tous les publics cibles
(scolaires, jeunes, adultes,

retraités ... ) en diversifiant les outils
de sensibilisation et de formation
sur l'agro-écologie et I'alimentation
responsable.

Plus de 700 personnes issues
de 6 structures socio-éducatives
partenaires bénéficieront de ce
dispositif de proximite.

ARMEE DU SALUT

Dans le cadre de la lutte contre les
inégalités d'accés a une alimentation
variée et de gualite, et une volonté
de redonner de l'autonomie aux
personnes en situation de grande
precarité, 'Armée du Salut Marseille
(résidence William Booth 13003) a
créé un dispositif local & desti-nation
des personnes hébergées a I' hotel.

Ces hotels étant dépourvus de
cuisine, ce projet met a disposition
des hébergés des espaces de cuisine
et des denrées alimentaires brutes
leur permettant de préparer eux-
meémes leur repas, notamment un
camion cuisine mobile.

Avec environ une dizaine d'ateliers
par semaine, prés de 80 personnes
bénéficient de cette présence de
proximite.

Projets Collectifs

Formation sur 3 ans dédiée aux jeunes issus principalement
de quartiers prioritaires avec pour objectif de développer les
compétences entrepreneuriales et 'employabilité de ces futurs
entrepreneurs,

1 formation sur mesure en 3 ans pour apprendre a entreprendre
2 villes cibles au démarrage de ce nouveau programme :

Marseille et Bordeaux

FONDATION
DE MARSEILLE

Création d'une plateforme de mécénat de compétences
favorisant la relation entre les entreprises et les porteurs de
projets.

ENTREPRENDRE
POUR ToOI

Collectif d'entreprises marseillaises engagées pour lutter contre
le mal logement a Marseille

30ll ENTREPRENDRE
(8/3: ' POUR 7o

Projets Collaborateurs

ASSOCIATION v

« DES BRASET DU COEUR »
Construction d'un dortoir dans un orphelinat de la région
d'Ono en Cote d'Ivoire.

Projets Artistiques

FRAEME Do

Exposition du duo d'artistes angloirlandais GETHAN&MYLES
au Musée de la Photographie de Saint-Louis au Sénégal.
Présentation de l'installation The want machine, produite a
l'occasion de la résidence des artistes au Sénégal en mars 2020.
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